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COMENTARIOS A LA LEY 27626 DE
INTERMEDIACION LABORAL

Roberto Renddn Visquez.
Abogado, Doctor en Derecho y Ciencia Politica.
Profesor Principal de Derecho del Trabajo en la UNMSM.

El Congreso de la Republica por 90 votos a favor, 8 votos en contra y 4
abstenciones, el 08 de enero de 2002, aprobo la Ley sobre la Intermediacion
Laboral, conocida con la denominacién de “trabajadores de services”. Publica-
da el 09 del mismo mes y afio.

El domingo 28 de abril de 2002 se ha publicado el Decreto Supremo N°
003-2002-TR, de fecha 26.04.02, que Reglamenta dicha Ley 27626

VIGENCIA.

Es a partir del jueves 27 de mayo de 2002, como lo establece la segunda
disposicion final y transitoria del Reglamento.

DEFINICIONES. (Articulo. 1° del Reglamento)

+ Actividad principal.- Constituye actividad principal de la empresa usuaria
aquella que es consustancial al giro del negocio y sin cuya ejecucion se
afectaria el desarrollo del mismo.

Concuerda con el articulo 3° de la Ley

Actividad complementaria.- Constituye actividad complementaria de

la empresa usuaria aquélla que es:

- De caracter auxiliar,

- Secundaria o

- No vinculada a la actividad principal,

Se sefialan como tales,

- Las actividades de vigilancia

- Actividad de seguridad,
(En una empresa, son el personal de las empresas contratadas para
servicios de custodia de las instalaciones.
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- Actividad de mantenimiento (En SHP: mantenimiento de equipo pe-
sado y equipos livianos),
Actividad de mensajeria externa y limpieza. (Servicio de correo local,
interprovincial, internacional para documentos y mercaderias y
bienes)

Concordancia: Arts. 11,2 y 12 de la Ley.

Actividad de alta especializacion.- Constituye actividad de alta espe-
cializacion de la empresa usuaria aquélla auxiliar, secundaria o no vincu-
lada a la actividad principal que exige un alto nivel de conocimientos
técnicos, cientificos o particularmente calificados, tal como el conoci-
miento y saneamiento especializados. (Contratacion de empresas para
que con su personal y bajo su direccion y organizacion efecttien instala-
ciones, reparaciones especializadas, etc.)

Concordancia: Articulos 11.3 de la Ley y 1° del Reglamento.

Centro de trabajo.- Es el lugar o lugares donde se encuentran las ins-
talaciones de la empresa usuaria donde el trabajador presta sus servi-
cios. Se refiere al lugar donde laborara el trabajador de la empresa
intermediaria.

- Centro de operaciones.- Es el lugar donde el trabajador realiza sus
labores fuera del centro de trabajo de la empresa usuaria.
Lugares donde se realizan labores fuera del centro de trabajo y se cons-
tituyen el centro donde opera (labora) el trabajador proporcionado por la

empresa intermediadoras (Ejemplo, mantenimiento de caminos, fuera del
local. etc.)

Entidades.- Son aquéllas que tienen por objeto exclusivo destacar a su
personal a una empresa usuaria, para prestar sus servicios temporales,
complementarios o de alta especializacion, que cumplen con los requisi-
tos de la Ley y estan registradas ante la autoridad Administrativa de
Trabajo.

Este concepto se refiere a las empresas intermediadoras de personal y
cuya finalidad es proveer de personas a terceras empresas. (La coope-
rativa de trabajo o la empresa de “service”)
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Intermediacion de servicios temporales,- Consiste en emplear uno
o mas trabajadores con el fin de destacarlo temporalmente a una tercera
persona, natural o juridica, denominada usuaria, que dirige y supervisa
sus tareas.

Es el acto por el cual una empresa intermediadora por su cuenta, costo y
riesgo contrata personal para enviarlo a prestar servicios en otra empre-
sa. Esta, que es la usuaria, se responsabiliza por proporcionar y dirigir el
trabajo de ese personal.

Intermediacion de servicios complementarios o altamente califi-
cados.- Consiste en prestar servicios complementarios o especializados
por una persona juridica, que destaca a su personal a una empresa usua-
ria, para desarrollar labores complementarias o altamente especializa-
das, en las que esta tiltima no determina ni supervisa sustancialmente las
tareas del trabajador destacado.

La empresa intermediadora contrata su personal por su cuenta, costo y
riesgo, y bajo su direccion y organizacion lo destaca a otra empresa para
hacer labores temporales pero que son de alta especializacion y que
requieren de conocimientos técnicos. La Empresa usuaria no dirige ni
supervisa el trabajo de ese personal, salvo verifican que le gjecuten bien
el trabajo contratado. Al final de la obra o servicio, recepciona lo hecho.
(Ejemplo: Desmontar, mantener, reparar y poner operativo una instala-
cién, un equipo, un sistema de equipos, red de computo).

Las siguientes definiciones se refieren al uso de disposiciones o instituciones:

Ley.- Ley N° 27626, Ley que regula la actividad de las empresas espe-
ciales de servicios y de las cooperativas de trabajadores

Ministerio.- Ministerio de Trabajo y Promocién Social

Organismo piiblico.- Se refiere al organismo publico sujeto al régimen
laboral privado.

Registro.- Es el Registro Nacional de Empresas y Entidades que reali-
zan actividades de intermediacion laboral

Trabajador.- Se refiere al trabajador subordinado o al socio trabajador
destacado a una empresa usuaria.
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Para los efectos de la Ley mencionada, se determina dos tipos de empresas:

a) Las que proporcionan personal y son denominadas “de servicios” o “coo-
perativas de trabajadores”™

Son personas juridicas sujetas a exigencias que precisa la norma.

b) Las usuarias, que hacen uso de ese personal que se denominan “usua-
rias”. Son personas juridicas sujetas a exigencias que precisa la norma.
Entre estas estan las cooperativas de trabajadores.

Las cuestiones principales de la Ley son:

La intermediacion laboral para empresas usuarias, exclusivamente para
casos de:

- Temporalidad,
- Complementariedad y
- Especialidad

Porcentaje Limite de personal de Intermediacion.
Concordancia con el Articulo 3° del Reglamento.

Las empresas usuarias que requieran del servicio de:

- Con cardacter de temporal, sélo podran contratar hasta el 20% de
trabajadores de “services”. Este porcentaje se establece en base al
nimero de sus propios trabajadores de la usuaria.

- En servicios complementarios no hay limitacion de porcentaje.

- Los servicios de especializacién, tampoco tienen la limitacién del
porcentaje. La empresa usuaria no asume plena autonomia téenica ni
la responsabilidad para el desarrollo laboral.

No podra utilizarse para cubrir personal que se encuentre en huelga de-

clarada legal o procedentes, ni para cubrir necesidad de trabajadores en
otras empresas de servicios o cooperativas

Riesgo de utilizar personal de intermediacion en labores de los fines de la
empresa usuaria.~ En los casos en que mediante contratos o subcontratos
de naturaleza civil se provean trabajadores para desarrollar labores que
correspondan a la actividad principal de la empresa usuaria, se entende-
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ra que dichos trabajadores han tenido contrato (directo) con la empresa
usuaria desde la fecha de iniciacion de labores en ésta empresa.

Se crea el Registro Nacional de Empresas y entidades que realizan acti-
vidades de intermediacion. Dichas empresas quedaran obligadas a infor-
mar trimestralmente a la autoridad administrativa del Ministerio de
Trabajo.

Plazo para adecuarse a la Ley.- el Reglamento ha establecido que el
plazo es a partir del 27 de mayo de 2002.

DERECHOS DE LOS TRABAJADORES.
Preferencia.

Los trabajadores de las empresas intermediadoras que a la fecha de
entrada en vigencia de la Ley se encuentren prestando servicios para una em-
presa usuaria, tendran derecho de preferencia para ser contratados en forma
directa por dicha empresa durante el plazo de adecuacion y luego hasta los
doce meses de vencido éste.

Remuneraciones.

Percibir igual remuneracion que los trabajadores estables de las empre-
sas usuarias si hacen igual trabajo que éstos.

Extension de Remuneraciones y Condiciones de Trabajo

El articulo 5° del Reglamento prevé que las remuneraciones y condicio-
nes de trabajo que la empresa usuaria otorga a sus propios trabajadores se
extienden a los trabajadores destacados por la empresa intermediadora, cuan-
do las remuneraciones son de alcance general, de acuerdo con la categoria
ocupacional o funcién desempeiiada, mientras dure el destaque.

(Si la Cooperativa proporciona personal para reemplazo y para laborar
temporalmente, el cooperativista debe percibir la remuneracién que la empresa
usuaria paga a sus propios trabajadores, segiin la escala salarial vigente. Es
necesario cuidar que la categoria (ocupacional) y las labores (funcion) de los
cooperativistas no sean exactamente iguales al personal estable (propio) de la
Empresa).
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Beneficios remunerativos no extensivos al personal de intermediacion.-

- No son extensivas al personal de intermediacion, las remuneraciones

que percibe el personal estable de la empresa usuaria, si son otorgados
por la existencia de una situacioén especial objetiva, inherentes a califica-
ciones personales del trabajador estable, o al desarrollo de actividades
especificas, o a particularidades del puesto o el cumplimiento en condi-
ciones especificas.
(Ejemplo: bonificaciones especificas, antigliedad, especialidad, consoli-
dadas, que se otorga a los trabajadores que estuvieron percibiendo otras
bonificaciones y que se consolidaron en una nueva y Unica antes de la
promulgacion de la Ley)

- . No procede la extensién de derechos y beneficios cuando las labores
desarrolladas por los trabajadores destacados no son efectuadas por nin-
gun trabajador de la empresa usuaria.

Que se les aplique el principio de “Primacia de la Realidad” para que se
determine su situacion laboral en el lugar (empresa) donde fisicamente
esta prestando el servicio y si puede ser legalmente considerado trabaja-
dor dependiente de la empresa usuaria.

En caso de discrepancia sobre el derecho, los trabajadores podran recu-
rrir a la Autoridad Administrativa de Trabajo para que determine su si-
tuacion laboral respecto a la empresa usuaria.

Proteccion de los Derechos Colectivos.

Nulidad.- El articulo 6° del Reglamento sanciona con la nulidad a que se
refiere el Articulo 4° de la Ley cuando se demuestre en juicio que la
intermediacion ha tenido como objeto o efecto directo vulnerar o limitar el ejer-
cicio de los derechos colectivos.

¢Qué son derechos colectivos protegidos por estar normas ilegales?.
Entendemos que son:

- Derecho a pertenecer al sindicato de trabajadores de la empresa usuaria,
- Derecho de realizar negociaciones colectivas con la empresa usuaria,
- Derecho a ejercer el derecho de huelga.
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Por extension, se puede entender que se trata de impedir que el personal
de la intermediacién goce de los derechos que se derivan de convenios colectivos
de trabajo celebrados entre la empresa usuaria y sus trabajadores estables.

Es necesario hacer una advertencia. Hay el riesgo que cualquier traba-
jador cooperativo destacado a SHPSAA por tiempo indeterminado (no tempo-
ral como establece la ley en el Art. 3° de la Ley) podria interponer una reclama-
cion judicial solicitando los aumentos de remuneraciones otorgados al personal
estable de la usuaria. Si el trabajador cooperativo trabaja en forma permanente
yano esté protegido dentro de los alcances de la Ley y su Reglamento en razon
que el TUO del Dec. Leg. 728 s6lo prevé la contratacion temporal para labores
temporales de accidentales u ocasionales, de suplencia y de emergencia.

Es interesante sefialar las siguientes concordancias:
- Con el Articulo 4° de la Ley.
- Articulo 14 del Reglamento.(Norma los casos de infraccién a la Ley de
Intermediacion Laboral)
- Arts.60 (Contratos para labores accidentales u ocasional), 61 (contrato
accidental de suplencia y 63 (contrato de Emergencia) del TUO del Dec.
Leg. 728 aprobado por Decreto Supremo N° 003-97-TR de 21.03.97)

Problemas en Empresas Usuarias.

Dicha Ley puede generar problemas y desajustes en las empresas usua-
rias en los siguientes casos:

Cuando han empleado una cantidad superior al 20% de trabajadores
proporcionados por empresas de servicios o cooperativas de trabajado-
res, en relacion con el total de sus propios trabajadores.

Cuando el personal de “services” o cooperativas no ha sido utilizados
temporalmente, sino permanente.

Cuando han empleado trabajadores de “services” o cooperativas para
efectuar indistintamente trabajos iguales o semejantes al que realizan los
propios trabajadores de la empresa usuaria.

Cuando en trabajos especializados a realizarse en la empresa usuaria, la
direccion y control sobre el personal de intermediacion ha sido ejercido
por la empresa usuaria.
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En estos casos es necesario que la empresa usuaria efectile una revision
de su situacion, tanto en el nimero y porcentajes de sus propios trabajadores y
los de intermediacion, su utilizacién y las remuneraciones en ambas
situaciones.

Presupuestos para emplear personal de Intermediacion.

Porcentaje.- La Ley sefiala un maximo de 20% de personal de empre-
sas intermediarias que pueden laborar es una empresa usuaria.

Exclusividad.- El articulo 3° de la Ley condiciona la contratacion de
personal de empresas o cooperativas intermediadoras a la exclusividad y los
da en los siguientes tres concretos supuestos:

» Temporalidad,
Complementariedad o
Especializacion.

Estos conceptos deben definirse y utilizarse correctamente en las em-
presas usuarias. A continuacion desarrollamos estos temas,

TEMPORAL

Definicion de Temporal.- (Diccionario Juridico Cabanellas).-
“Referente al tiempo. Transitorio, provisional; agrupacion temporal de em-
presas, ambito temporal de la ley; excepcion, hora®,
“Que dura por algtin tiempo, que pasa con el tiempo, que no es eterno™(*).

Definicion de Temporalidad (Definiciones en el Diccionario Cabanellas).-
“De indole de lo temporal.”
“Calidad de temporal, perteneciente a tiempo™'(*).

Lo indefinido.

En Derecho del Trabajo el concepto “temporal” es lo contrapuesto a lo
“indefinido”. Lo indefinido es aquello que se conoce cuando comienza pero que

Las definiciones de temporal y temporalidad, estan referidas a calidad de temporal, pertene-
ciente a lapso porque tiene una duracién determinada o definida.
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no se determina aprioristicamente por las partes cuando va a concluir. En cam-
bio lo temporal es lo que se conoce cuando comienza y cuando concluye, sea
por pacto de partes, por imposicién del empleador contratante o por que asi lo
determinan los hechos que motivan la contratacion.

Por tanto, cuando en la Ley se utiliza a los conceptos temporal y tempora-
lidad, se esta refiriendo a un espacio en el tiempo, de una duracion establecida
por la voluntad de las partes o porque existe previamente un hecho que deter-
mina una duracién determinada medida en tiempo o en realizacion de actos.

Resulta necesaria la aclaracion por cuanto podria inducirse al error utili-
zando aisladamente la palabra “temporal” o “temporalidad” para sefialar que
temporal es también lo indefinido en cuanto a la duracién.

Fijada la idea de “temporalidad” en el Derecho del Trabajo, en nuestro
criterio, lo que la Ley refiere para los casos de intermediacion es que es posible
contratar empresas 0 cooperativas que proporcionen a una empresa usuaria
trabajadores para que le presten servicios por un lapso previamente conocido y
determinado por las partes contratantes y terceros que intervienen en el acto.

¢En que casos procederia la utilizacion temporal de personal de
empresas inftermediadoras?.

La respuesta es para los casos en que una empresa usuaria requiera de
realizar labores no permanentes en el tiempo. Esto supone que hay que
identificar las labores y el tiempo en que se van a ejecutar.

La Ley en la ultima parte del articulo 3°., precisa claramente que “los
trabajadores destacados a una empresa usuaria no pueden prestar servicios
que impliquen la ejecucion permanente de la actividad principal de dicha
empresa”, Por ende, esta norma limita al uso temporal del personal proporcio-
nado por una empresa o cooperativa de intermediacion a dos condicionamientos
nitidos: a) para utilizarlo en lo que pueda sea transitorio y b) distinto a la activi-
dad principal de la usuaria.

Estos condicionamientos no son aislados uno del otro, sino copulativos
por cuando sefala que lo que debe efectuar el personal intermediario sea tem-
poral, transitorio, de corta duracion aunque desarrolle — en esa temporalidad -
labores propia de la actividad principal de la empresa usuaria (casos de reem-
plazo temporal y accidental de personal). No perder de vista que este personal
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(de intermediacion) debera percibir iguales remuneraciones y beneficios que el
personal estable si efectiia trabajos iguales o semejantes que dicho personal de
la usuaria.

Si la labor no va a ser de uso temporal sino indefinido no debe correspon-
der a la actividad principal de la usuaria, en cuyo caso se tratard de servicios
complementarios o de especialidad que tienen tratamiento legal diferente.

En ambos casos hay concordancia supletoria con el concepto de
“accidentalidad” que indica el articulo 55 del TUO del Decreto legislativo
728, aprobado por el Decreto Supremo.003-97-TR DE 21.05.97, al tratar de los
Contratos Accidentales que los sefiala: contrato ocasional, contrato de suplen-
cia y el contrato de emergencia. Estos por su naturaleza son sélo temporales.

. Qué es la actividad principal?

Por tanto, debemos definir el concepto “actividad principal de la empre-
sa usuaria”. Es todo aquello que se realice para obtener o lograr el giro de la
empresa, la razon de la existencia de ella. En el caso de una empresa textil: es
fabricar telas; en una cerveceria, producir ese producto; en una minera es la
extraccion de minerales y la actividad metalirgica para obtener mineral con-
centrados, efc.

En consecuencia, elimina la posibilidad de la utilizacién de personal de
intermediacion laboral para utilizarlo o para que cumpla las labores principales
de la empresa usuaria

Entonces, para qué labores pueden utilizar personal cooperativo o
“services” en forma temporal?. En los siguientes casos:

Casos relativos a las personas del trabajador de la empresa usuaria:.

Reemplazo del personal en que por alguna causa justificada prevista o
no en la legislacion vigente un trabajador “propio™ no va a laborar regu-
larmente porque su vinculo laboral esta sélo suspendido, como en los
descansos médicos por invalidez temporal, enfermedad, accidente, des-
€anso pre y post natal.

Licencia para desempefiar cargo civico y para cumplir con el servicio
militar obligatorio o cumplir representaciones nacionales (del pais).
Permiso y licencia para el desempefio de cargos sindicales.
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La sancidn disciplinaria.

La detencion del trabajador, salvo caso de condena privativa de la
libertad.

La inhabilitacion administrativa o judicial por periodo no superior a tres
meses.

El permiso o licencia concedidos por el empleador.

(Arts. 11°y 12° del Texto Unico Ordenado de la Ley de Productividad y
Competitividad Laboral, Decreto Legislativo N°® 728, aprobado por el
Decreto Supremo N” 003-97 TR de fecha 21.03.97

Casos relativos a las empresas usuarias:

Inicio de labores, establecimiento de nuevas actividades, cambio de sis-
temas, introduccion de nuevos productos;

Necesidad transitoria y excepcional de alguna actividad que siendo del
giro de la empresa usuaria, no sera permanente.(ejemplo: limpieza, ser-
vicios de mantenimiento, etc.).

Necesidad del mercado (mayor demanda excepcional o no permanente)
o mayor produccion imprevista o recuperar cantidad de produccion no
realizada por alguna causa, es decir actividades que no serdn habituales
en la empresa,

Causa fortuita o fuerza mayor

Empresas de Servicios

Son: Las personas juridicas que contratan con terceras denominadas
usuarias.

El objeto: Colaborar temporalmente en el desarrollo de las activida-
des ocasionales o de suplencia de la empresa usuaria.

Modo: Destaque de sus trabajadores para desarrollar las labores en la
empresa usuaria

Direcciéon: Esta en manos (poder) de la empresa usuaria que ha hecho
contratos de naturaleza ocasional y de suplencia

Porcentaje: Limite del 20% sobre el total del personal.

(Previstos en el Titulo I1 del Texto Unico Ordenado del Decreto Legisla-
tivo N° 728, Ley de Productividad y Competitividad Laboral aprobado
por Decreto Supremo N° 003-97 TR)

Contratacién: Para casos temporales con empresas 0 cooperativas de
intermediacion
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Una empresa usuaria puede contratar con empresas o cooperativas
intemediadoras de personal para que le proporciones personal en las siguientes
posibilidades contempladas en los articulos. 54 y 55 del TUO Decreto Legisla-
tivo 728 aprobado por Decreto Supremo 003-97-TR:

Contratos de naturaleza temporal: (Art. 54° del TUO Decreto Legislati-
vo 728)

Son aquellos que se realizan por necesidades de un aumento extraordi-
nario de la actividad de la empresa o por razon de una tarea ocasional:

a) El contrato por inicio o lanzamiento de una nueva actividad
b) El contrato por necesidades del mercado
c) El contrato de reconversion empresarial

Contratos Accidentales (Art. 55° del TUO Decreto Legislativo 728)
Son para atender necesidades imprevistas:

a) El contrato ocasional
b) El contrato de suplencia
c) El contrato de emergencia
COMPLEMENTARIO
Definicién de Complementario.- (Diccionario Juridico Cabanellas).-
“Lo que completa, concluye o perfecciona (bienes complementarios)”.
“Cosa, cualidad o circunstancia que se afiade a otra cosa para hacerla inte-
gra o perfecta; integridad, plenitud a que llega alguna cosa; perfeccion™.
Definicion de Complementariedad.- Calidad o condicién de complementario.
Accesorio: Que depende de lo principal o se le une por accidente.
;Qué se entiende por actividades complementarias?
En lo que respecta a la complementariedad, en la Ley el concepto se

refiere a labores no principales de la empresa usuaria, sino que le son comple-
mentarias, accesorias y necesarias, vinculadas o no al giro del negocio.
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JPorqué son complementarios y accesorias?. Porque contribuyen a
larealizacion de la actividad principal de la empresa usuaria. Se podria prescin-
dir de la labor accesoria aunque sin paralizar la actividad principal, la dificultaria
y entorpeceria en su cabal cumplimiento.

. Cuales son las Actividades Complementarias?

Se consideran actividades complementarias las labores o actividades que
solucionan algunas necesidades que coadyuvan al funcionamiento normal de la
empresa pero que no estan comprendidas en las actividades principales que
realiza la empresa usuaria. Los servicios complementarios requieren personal
calificado. (Aplicacion del Segundo parrafo del art. 104° del Decreto Supremo
N° 003-97 TR)

El mencionado articulo. 104 del TUO del Decreto Legislativo 728 (D.S.
003-97-TR) se refiere a labores de:
 Limpieza,
Mantenimiento,
Seguridad,
Vigilancia y,
Otras de cardcter especializado.

EMPRESAS DE SERVICIOS (Articulo 11 de la Ley).

* Son: Personas juridicas que contratan con terceras empresas denomi-
nadas usuarias.

- Objeto: Para desarrollar (colaborar) actividades accesorias 0 no vincu-
ladas al giro del negocio de las empresas usuarias.

*  Modo: Destaque de personal de la empresa de servicios a la usuaria.
Tiempo: Indefinido o temporal. No contraviene el principio de tempora-
lidad que establece el articulo 3°. De la Ley porque lo complementario no
es la actividad principal de la empresa usuaria.

- Direccién: La Ley no define si la empresa usuaria dirige al personal
destacado para que efectiie las labores que motivo la contratacion. Tam-
poco esta esclarecido en el 104 del TUO del Decreto Legislativo 728
(D.S. 003-97-TR). Sin embargo, de la naturaleza de los servicios de la
empresa intermediadora se desprende que éstas tienen la direccion so-
bre su personal cuando cumplen los contratos de servicios

*  Porcentaje de Trabajadores: No sefala limite.
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ESPECIALIDAD

Definicion de Especialidad.- (Diccionario Juridico Cabanellas).

“Seguridad, particularidad, condicion privativa. Caso particular. Conocimiento
tedrico o practica de indole genuina en una ciencia o arte. Intensificacién
del estudio o del ejercicio en alguna de las ramas concretas de la enciclope-
dia juridica y de las actividades conectadas con ella.”
“Particularidad, singularidad, caso particular; confeccion o producto en cuya
preparacion sobresalen una persona, un establecimiento, una region, etc.;
rama de una ciencia, arte o actividad, cuyo objeto es una parte limitada de
las mismas, y sobre el cual poseen saberes o habilidades muy precisos quie-
nes lo cultivan”.

¢Que es la actividad de caricter especializado?.

Es la realizacion de labores que requieren de personas con conocimien-
tos teéricos y/o practicos determinados, habilidad o experiencia calificados que
permitan ejecutar o cumplir un objetivo concreto o resolver un problema espe-
cifico en una empresa usuaria.

La Ley considera actividades de carécter especializado, aquellas que no
estan comprendidas en las actividades principales que realiza la empresa usua-
ria y que para su ejecucion requieren de personal altamente calificado. Por
tanto, por exclusidn, en una empresa usuaria no estarian consideradas como
actividades de especialidad las labores propias del cumplimiento de sus fines,
aunque estos fueran sofisticados y altamente técnicos. En consecuencia serdn
de especializacion las labores necesarias para resolver y solucionar una nece-
sidad especifica y concreta en la compaiia y la que puede efectuar contratan-
do a una tercera empresa para que, con personal especialista, asuma la gjecu-
cion de la obra contratada. El personal que efectiia la obra pertenece a la
empresa intermediadora y sobre ¢éste la usuaria no tiene mando.(Segundo pa-
rrafo del art. 104° del Decreto Supremo N°. 003-97 TR).

La Ley refiere al concepto temporal y temporalidad para las labores de
especialidad, como a un espacio en el tiempo, a una duracion establecida por la
voluntad de las partes o porque la labor que se va a realizar determina una
duracion determinada medida en tiempo o por la ejecucion (terminacion) de los
actos o cosas materia de la contratacion.

acdid
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Aclaraciéon necesaria.- Resulta necesaria hacerla por cuanto podria
inducirse al error utilizando aisladamente la palabra “especial” o “de especiali-
dad” para sefalar que la labor especializada es de tiempo indefinido en cuanto
a la duracion.

El inciso 11.3 del articulo 11 de la Ley, al sefialar las empresas de servi-
cios refiere son aquellas personas juridicas que brindan servicios de alta espe-
cializacién en relacion a la empresa usuaria que las contratd. En este supuesto
la empresa usuaria carece de facultad de direccion respecto de las tareas que
egjecuta el personal destacado por la empresa de servicios especializados.

Empresas de Servicios Especializados (Art.11 de Ley).

* Son: Personas juridicas que contratan con terceras empresas denomi-
nadas usuarias.

- Obijeto: Para efectuar obras o labores especializadas con su propio personal

+  Modo: Realizacion de una obra o servicio con destaque de personal de
la empresa de servicios a la usuaria.

- Tiempo: Temporal.

- Porcentaje: No sefiala limite

* Direccién: Esta a cargo de la Empresa intermediadora.
La Empresa usuaria no tiene mando ni direccion sobre el personal de la
empresa intermediadora con el que cumple la obligacion contratada.

Labores u Obras Especializadas

- Obras de Construccion Civil. (Ejemplo; edificaciones en general, repa-
raciones, instalaciones, estructuras, demoliciones, construccion de ca-
rreteras y caminos).

Montaje o desmontaje de estructuras metélicas en general

Reparacion de instalaciones (Ejemplo: Mantenimiento, reparacion o mo-
dificacion de estructuras, reparacion de equipos.

Labores especificas como efectuar estudios preliminares, desarrollar
proyectos, labores administrativas de control - auditorias, contabilidad,
adiestramiento de personal, etc.)

No Constituye Intermediacion Laboral

El Articulo 4° del Reglamento de la Ley induce el concepto, en contrario
censo, de actividades que no pueden ser consideradas de intermediacion de
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personal. Por tanto, las empresas “usuarias” pueden contratar directamente tal
personal sin el riesgo que se considere violatoria de la Ley.

No constituye intermediacion laboral las siguientes:

*  Los contratos de gerencia.- Conforme al Art. 193° de la Ley General
de Sociedades, que indica: “Cuando se designe gerente a una persona
juridica ésta debe nombrar a una persona natural que la represente al
efecto, la que estard sujeta a las responsabilidades sefialadas en este
Capitulo, sin perjuicio de las que correspondan a los directores y geren-
tes de la entidad gerente y ésta.

+ Los contratos de obra.- Definidos en los Articulos 1771° al 1789° del
Cadigo Civil, por el cual un contratista, por si y/o con su propio personal,
se obliga a hacer una obra determinada o un servicio y el contratante a
pagarle una retribucion. (Ejemplo: Que se contrate hacer una edificacion
0 hacer el servicio de reparacion a un precio previamente determinado.
El contratante se limita a recibir la obra o el servicio efectuado, cuando
es concluido).

Los procesos de tercerizacion externa.-. Contratar la realizacion de
todo parte o todo el proceso productivo con terceras empresas a las que
proporciono la materia prima e insumos. El tercero cumple el contrato
con su propio personal y bajo su direccién. La empresa contratante reci-
be la obra o servicio concluido.

Los contratos que tienen por objeto que un tercero se haga car-
g0 de una parte integral del proceso productivo de una empresa.-
Es el caso en que una empresa contrata con otra para que se haga cargo
de parte de su proceso productivo con su propio equipo, y personal y con
su directa direccion y organizacion. La empresa contratante recibe el
producto o parte del producto segtin las condiciones pactadas.. (Que una
tercera empresa tenga a su cargo el acarreo de materia prima desde el
lugar de produccién hasta la de transformacion de la misma)

Estos contratos estin regulados como Locacién de Servicios, por los
Articulos 1764° al 1770° del Codigo Civil, indicandose que por la locacién de
servicios se entiende que el locador (contratado) se obliga al contratante y sin
estar subordinado a éste, a prestarle sus servicios por cierto tiempo o para un
trabajo determinado, a cambio de una retribucion.
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Los servicios son prestados por empresas contratistas, siempre que asu-
man las tareas contratadas por su cuenta y riesgo, que cuenten con sus propios
recursos financieros, técnicos o materiales y cuyos trabajadores estén bajo su
exclusiva subordinacion.

Para precisar la identificacion de tales actividades, el Reglamento sefiala:

- La pluralidad de clientes que debe tener la empresa contratada,

- El equipamiento propio que debe tener la empresa contratada

- La forma de retribucion de la obra o servicio es a suma alzada (a un
precio total determinado) en el que estd incluido la direccién, organiza-
cion, uso y desgaste de su maquinaria y equipo, remuneraciones de su
personal, administracion, sus ganancias como contratado, etc.

- No se paga solo el equivalente a la remuneracion del personal empleado
porque ello seria una simple provisioén de personal.

Opciones ante la Intermediacién

En los casos antes referidos, La Ley concede a las empresas usuarias la
posibilidad de utilizar personal de empresas o cooperativas intermediadoras.

Ante dicha Ley, se puede tener las siguientes alternativas:

¢ NO UTILIZAR PERSONAL DE EMPRESAS O COOPERATI-
VAS INTERMEDIADORAS DE PERSONAL:

- Legalmente no tiene ningtin impedimento.
- Sus necesidades de mano de obra temporal o servicios complementa-
rios u obras especializadas las cubre con su personal propio.

La desventaja es: que elevard su costo de mano de obra (remunera-
ciones) si su propio personal tiene salarios altos pactados por convenio
colectivo de trabajo, por uso o costumbre.

¢ UTILIZAR PERSONAL DE EMPRESAS INTERMEDIADORAS:

Personal Temporal:

- Objeto: Para trabajos exclusivamente temporales como reempla-
zos de personal, iniciacion de nueva actividad, cumplimiento de
compromisos excepcionales.
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- Porcentaje: Equivalente al 20% del total de su personal.

- Direccion: Depende de la empresa usuaria.

- Limite de tiempo.- Atin no hay reglamento que sefiale cual es el
limite de la temporalidad. Sin embargo, en aplicacion supletoria del
TUO. del Decreto Legislativo 728, aprobado por el Decreto Supre-
mo 003-97-TR, la temporalidad esta limitada a 6 meses prorroga-
bles hasta el maximo de 3 afios calendarios.

- Remuneraciones: Si las actividades son las mismas que el perso-
nal estable donde ejecute el trabajo, la remuneracion sera igual que
la del personal estable. Esto limita la libertad de utilizar personal de
entidades intermediadoras en SHPSAA, porque no habria la venta-
Jja econémica del actual personal cooperativo que percibe menores
remuneraciones

Personal para servicios complementarios:

- No tiene problema con la nueva Ley, porque son labores comple-
mentarias o accesorias a los fines principales de la empresa.

- Limite: No lo puede usar en labores que constituyan los Fines prin-
cipales de la empresa

- Porcentaje: No tiene limite.

- Remuneraciones; Las que pacte con la empresa o Cooperativa
intermediadora. No hay exigencia legal que sean semejantes a los
de la empresa usuaria porque no hay igualdad, similitud o semejan-
za con las labores del personal propio de la Empresa.

- Tiempo; No hay limitacion en cuanto al tiempo.

- Contratacion: Se trata de un contrato de locacion de servicios por
la que la empresa o cooperativa intermediadora cumple su objetivo
en forma auténoma, segtin los términos del contrato.

- LaEmpresa intermediadora tiene su propia estructura Organizativa
para el cumplimiento del contrato.

= Personal para servicios especializados:

- No tiene problema con la nueva Ley, porque son labores de espe-
cializacion

- Limite: No lo puede usar en labores que constituyan los fines
principales de la empresa

- Porcentaje: No tiene limite.

- Remuneraciones; Las que pacte con la empresa o cooperativa
intermediadora. No hay exigencia legal que sean semejantes a los
de la empresa usuaria.
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- Tiempo; Hay limitacién en cuanto al tiempo.

- Contratacion: Se trata de un contrato de locacion de obra o de
servicios por la que la empresa o cooperativa intermediadora cum-
ple su objetivo en forma auténoma, segun los términos del contrato.

- La Empresa intermediadora tiene su propia estructura organizativa
para el cumplimiento del contrato.

- Direccién: La empresa usuaria no tiene la direccion sobre el per-
sonal con el que se ejecuta el contrato. La Direccién es de la em-
presa intermediadora.

Desmembracion de Areas en una empresa usuaria.

Una opcion importante, distinta a las mencionadas es la posibilidad de
separar (desmembrar) algunas las dreas, secciones o actividades de una em-
presa usuaria, dedicadas a labores o servicios accesorios, complementarios o
de especializacién y que pudieran ser cumplidas con terceras empresas sin
menoscabar la ejecucién cotidiana, constante y permanente de las actividades
principales.

Podrian ser: transporte de personal, servicio de mantenimiento y repara-
cion de vehiculos, mantenimiento y reparacion de equipo pesado, mantenimien-
to y conservacion de carreteras y caminos, seguridad y vigilancia, limpieza,
distribucion de mercaderia, mantenimiento de servicios de energia. etc. Hay
otras que a la luz de la nueva Ley habria que definirlas para determinar sin
pueden ser calificadas de especialidad y las que hay que identificar

En muchas empresas usuaria ya hay algunas labores complementarias
que ya estan atendidas por terceros como: Seguridad, vigilancia, limpieza, ener-
gia, etc.

Modalidades para hacerlo:

Contratar terceras empresas o cooperativas de intermediacion para que
ellas proporcionen personal temporal, para labores complementarias o
de especializacion.

Desmembrar dreas de la Empresa y hacerlas empresas auténomas de
servicios conforme a la nueva Ley, con propia personeria y que cum-
plan las exigencias de esa norma legal. Constituidas éstas contratan a su
vez con la usuaria la ejecucion de determinadas labores o actividades.
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Reordenamiento o redistribucién de personal.

Las soluciones a adoptarse, en nuestra opinion, requieren virtualmente
una reingenieria, porque se trata de reordenar la utilizacion del personal de las
planillas de la empresa usuaria, para redistribuirlo dentro de las areas o seccio-
nes donde se efectiia las actividades principales de la compaiiia usuaria, segin
la nueva Ley, y donde es dificil usar personal de intermediacion porque debe
haber solamente trabajadores directos (propios). De este modo, al mismo tiem-
PO, se deja libres de personal estable las areas de labores complementarias o
accesorias para que sea ocupado por personal de terceras empresas
intermediadoras de personal.

Oportunidad de la decision

Previamente habra que efectuar estudios técnicos y legales que resultan
necesarios para adoptar los procesos de desmembracién y constitucion de em-
presas de servicios de intermediacion de personal.

Infraccion de los supuestos de Intermediacion Laboral
(Articulo 5° de la Ley concordante con el articulo 14 del Reglamento)

Sin perjuicio de lo expuesto en los articulos 4° y 8° de la Ley, el Regla-
mento establece que se considera desnaturalizada la intermediacion laboral, y
en consecuencia configurada una relacion laboral directa con el trabajador y la
empresa usuaria, cuando se produzcan cualquiera de los siguientes supuestos:

- Exceso de los Porcentajes limitativos establecidos para la intermediacién
de servicios temporales. El tener mas del 20% de tope fijado por su
Reglamento.

- Laintermediacion para servicios temporales distintos de los que pueden
ser cubiertos por los contratos de naturaleza ocasional o de suplencia,
regulados en el titulo 2 del Texto Unico Ordenado del Decreto Legislati-
vo 728, Ley de Productividad y Competitividad Laboral.

-. Lareiterancia del incumplimiento regulada en el primer parrafo del arti-
culo 13 del presente Reglamento. Se verifica la reiterancia cuando per-
siste el incumplimiento y se constata en la visita de reinspeccion o cuan-
do se constata que en un procedimiento de inspeccion anterior la empre-
sa usuaria realiza tal incumplimiento
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Al respecto, dice la Ley en su articulo 5°: “La verificacidn de los su-
puestos establecidos anteriormente son infracciones de tercer grado de la
empresa usuaria y de la entidad respectivamente.”

“La infraccion a los supuestos de intermediacion laboral que se
establecen en el la presente Ley, debidamente comprobada en un procedi-
miento inspectivo por la Autoridad Administrativa de Trabajo, determina-
ra que en aplicacion del principio de primacia de la realidad se entienda
que desde el inicio de la prestacion de sus servicios los respectivos traba-
Jadores han tenido contrato de trabajo con la empresa usuaria”.

El Articulo 8° de la Ley refiere dos casos como intermediacién laboral
prohibida: 1.- Para cubrir personal que se encuentre en huelga y, 2. Para
cubrir personal en otra empresa de servicios o cooperativa.

Es menester tener cuidado con la aplicacion del Principio de Primacia
de la realidad que menciona el articulo 5° para determinar los casos de empleo
indebido de la ley de intermediacion laboral. Si se comprueba que la empresa
usuaria ha hecho mas uso de la Ley de Intermediacion Laboral, los trabajado-
res afectados seran considerados que han tenido contrato y relacion de trabajo
directamente con ella (la usuaria) y en consecuencia tendran derecho a perci-
bir las remuneraciones y beneficios del personal estable,

Las Empresas de Intermediacién Laboral.

La intermediacién de personal sélo podréa darse por Empresas de Servi-
cios y Cooperativas de Trabajadores debidamente registradas conforme a la
Ley 27626 en la Direccién de Empleo y Formacion Profesional del Ministerio
de Trabajo. Estas tienen que ser obligatoriamente personas juridicas.

Estas tienen que ser obligatoriamente personas juridicas y son:

Empresas de Servicios Temporales.- Tienen por objeto colaborar tempo-
ralmente en el desarrollo de las actividades de una empresa usuaria.
Las empresas de Servicios Temporales desarrollan labores bajo el po-
der de decisi6n de la empresa usuaria.

Empresas de servicios complementarios.- Destacan su personal a em-
presas usuarias para desarrollar actividades accesorias al negocio de
éstas.
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Empresas de Servicios Especializados.- Brindan servicios de alta espe-
cializacidn en relacién a la empresa usuaria. Esta (la usuaria) no tiene
facultad de direccion respecto de las tareas que ejecuta el personal des-
tacado a la usuaria.

Registro obligatorio.- Las Empresas usuarias, cuando contraten la
provision de personal de intermediacion, estan obligadas a recabar comproban-
te del Registro de las empresas “'services”, antes de contratar con ellas.

Servicios que prestan.- Los trabajadores destacados a una empresa
usuaria no pueden prestar servicios que impliquen la ejecucion permanente de
la actividad principal de dicha empresa.

Cgsos de cuidado.

- Siefectian labores iguales o semejantes al persona estable, el trabajador
(de intermediacion) percibird igual remuneracion y beneficios que el per-
sonal estable de la usuaria.

- Sirealizan labores propias de la actividad principal de la usuaria, se con-
sideraran servidores directamente dependientes de la usuaria.

- Si no es labor temporal o accidenta, esto es que es permanente en la
usuaria, se considerardan personal de ésta.

Primacia de la Realidad.- De comprobarse infraccion por parte de la
empresa usuaria en un procedimiento de inspeccion, se aplicara el principio de
primacia de la realidad.

Responsabilidad solidaria.- La empresa usuaria asume responsabili-
dad solidaria con la empresa de servicios o cooperativa, en caso que no alcance
¢l monto de la fianza que otorgé para responder (cubrir el pago) de las remu-
neraciones, derechos y beneficios sociales de los trabajadores de las empresas
de servicios.

Descripcién de labores del trabajo de intermediacién.- En el con-
trato de locacion de servicios entre la usuaria y las empresas de servicios, debe
constar la descripcion de las labores a realizarse, fundamentando la naturaleza
temporal, complementaria o especializacion del servicio, en relacion al giro del
negocio de la empresa usuaria. Este tiene relacion y aplicacién con el antes
mencionado principio de primacia de la realidad de los hechos.
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Plazo para adecuarse a la Ley 27626.-

+  Las empresas usuarias.- Tienen 90 dias naturales (El Reglamento ha
fijado la fecha al 27 de mayo de 2002) para adecuarse a la nueva Ley,
si es que tienen personal por intermediacion laboral en dos situaciones:

- Si tienen personal de intermediacion y se ajustan a las exigencias de
la nueva Ley. Deben exigen a la entidad intermediadora que se adap-
te ala Ley 27626.

- Sitienen intermediacion y estan fuera de los supuestos previstos en la
nueva Ley para resolver la situacién de sus necesidades de personal,
en las alternativas que le sean pertinentes.

Las empresas “de servicios”.- Las que se encuentran funcionando,
igualmente tienen 90 dias naturales para registrarse. Obviamente, tam-
bién, para adecuar sus contratos a la nueva Ley.

Computo del plazo.- Son 90 dias naturales contados a partir del dia
siguiente de la promulgacion de la Ley, el 10 de enero de 2002. El plazo
ha sido fijado al 27 de mayo de 2002, por el Reglamento de la Ley.

Riesgo de no adaptarse a la nueva Ley.- Sino se hubieren ade-
cuado a la nueva Ley, se entendera que los trabajadores de la coopera-
tiva, tienen contrato con la empresa usuaria.

Derecho de Preferencia.- Los trabajadores y socios de las empresas
de servicios o cooperativas, respectivamente, que al momento de entrar en
vigencia la Ley 27626, el 10 de enero de 2002, estén trabajado en empresas
usuarias y su labor no resulta encuadrada en las exigencia de la nueva Ley,
tienen derecho de preferencia para ser contratados en forma directa por la
usuaria, durante el plazo de hasta 12 meses de vencido el contrato con la em-
presa de servicios. Si la empresa usuaria contrata personal para cubrir las ne-
cesidades que fueron atendidas por empresas intermediadoras operard el dere-
cho de preferencia indicado.

El problema de la adecuacién en las empresas usuarias.

Esta dado por las siguientes disposiciones de la Ley:
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Porque el articulo 3°. De la Ley establece que “sélo procede la si se dan
los supuestos de la temporalidad, complementariedad o especializacion”.

- Porque el articulo 6° limita al 20% de personal de intermediacion respec-
to al total de trabajadores de la empresa usuaria”.

- Porque el segundo parrafo Art. 7° establece que los trabajadores coope-
rativos, destacados a una empresa usuaria, durante el periodo de presta-
cion de servicios, “tienen derecho a percibir las remuneraciones y condi-
ciones de trabajo que la empresa usuaria otorga a sus trabajadores™,

- Porque el articulo 25° de la Ley prevé que la empresa usuaria es solida-
riamente responsable con la entidad intermediadora “del pago de los
adeudos por el tiempo de servicios laborado en la empresa usuaria” si es
que el monto de la fianza de la empresa de servicios o cooperativa no
alcanza para dichos pagos. En nuestro criterio el concepto “adeudos
involucra salarios, bonificaciones, gratificaciones, compensacion por tiem-
po de servicios (CTS), seguridad social. Esto quiere decir que la empre-
sa usuaria esta obligada, directa o judicialmente, al pago de los adeudos
mas intereses legales devengados.

Medidas inmediatas y de emergencia en las empresas usuarias.

Reduccion drastica del nimero de los trabajadores proporcionados por
la Cooperativa.

En nuestro criterio la reduccion no es tener sélo el 20% de cooperativos
en relacion al niimero total del personal de sus planillas sino que el que pueda
emplear por intermediacién no suponga la prestacion de servicios que impli-
quen la ejecucion permanente de la actividad principal y que ademads ese per-
sonal (el cooperativo) sea para labores temporales o de labores complementa-
rias o especializadas.

El personal de “services” o cooperativo que ha laborado en la empresa,
indistintamente ha efectuado labores similares, semejantes o iguales al personal
estable de la usuaria. En primera observacion, al vencer el plazo de 90 dias a
partir de la promulgacién de la Ley, tal situacién tendra que cesar.

Garantizar la produceién ;Sera posible hacerlo solamente con el per-
sonal de las propias planillas de la empresa usuaria?.
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Del estudio de los temas expuestos precedentemente, es previsible que
hayan dificultades. La solucion tendria las siguientes alternativas:

a) Prescindir del personal cooperativo y no contratar nuevo personal, aun-
que ello implique no cumplir la meta de produccion propuesta para el
primer afio de vigencia de la Ley. ;Entonces cabe evaluar cudl seria el
perjuicio econémico para la empresa usuaria?

b) Contar solamente con el personal estable y supliendo esforzadamente la
mano de obra de “services” o cooperativa con horas de sobre-tiempo del
personal propio de la usuaria. ;Cual es el costo?.

¢) Contratar personal nuevo en niimero que permita cubrir las necesidades
para cumplir las metas de produccion para cada aio.
Este personal, tendria que percibir remuneraciones con aplicacion de las
escalas salariales actualmente vigentes en la usuaria. ;Cudl es el costo?.

Dentro de la contratacion de éste personal, no hay que olvidar que
el personal cooperativo tienen derecho de preferencia.

Los convenios colectivos de trabajo a celebrarse en el futuro en la em-
presa usuaria, se aplicaran al personal nuevo. Entonces desaparece la ventaja
del tiempo anterior a la vigencia de la Ley 27627

RIESGOS

Adoptar o no adoptarlas medidas acarrea riesgos para las usuarias. ;Cud-
les son menores?.

Si no adopta ninguna medida y se vence el plazo de 90 dias, la situacion
puede ser:

Primero, tendré que prescindir del personal de “services™ o cooperativr__a.
Consecuentemente el personal estable tendré que suplir al cooperati-
vo con horas de sobre-tiempo.

O tener que contratar al personal del “service™ o cooperativo mas
eficiente (por el derecho de preferencia) para tratar de cumplir las
metas de produccién para los siguientes afos.
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Repercusion en el debate de las nuevas negociaciones colectivas con los
sindicatos. Las entidades sindicales podrias ser fortalecidas si logran captar
como afiliados a todo el personal que se derivo de la intermediacion
laboral en la empresa usuaria.

Elevacion de costos en mano de obra elevara el costo operativo en la
produccién de los bienes o servicios de la usuaria,

Las Cooperativas de Trabajadores Intermediadoras de personal.
(Articulo 12)

“Cooperativas de Trabajo Temporal™.
Se constituyen especif’camente para destacar a sus socios trabajadores
a las empresas usuarias para que desarrollen las labores previstos en el
Titulo II del Texto Unico Ordenado de la Ley de Productividad y Compe-
titividad Laboral, aprobado por Decreto Supremo N° 003-97 TR, de:

- Naturaleza ocasional y

- Suplencia previstos

“Cooperativas de Trabajo y Fomento del Empleo”.
Son las que se dedican, exclusivamente, mediante sus socios trabajado-
res destacados, a prestar servicios complementarios y temporales de
naturaleza ocasional o de suplencia bajo la direccién de la empresa usua-
ria de:

- De caracter complementario o

- Especializado

Inscripcién en el Registro
(Articulo 13° de la Ley concordante con el articulo 7° del Reglamento)

La inscripcion es requisito esencial, por tanto obligatorio e imprescindi-
ble, para que las citadas entidades puedan iniciar y desarrollar las actividades
de intermediacion laboral establecidos por la Ley.

El Registro esta a cargo de la Autoridad Administrativa de Trabajo com-
petente del lugar donde la entidad desarrollara sus actividades.

Sin inscripeion no es factible celebrar contratos de intermediacion labo-
ral. autoriza la realizacion de dichas actividades. Sin ella no es posible hacerlo.



DERECHO LABORAL 235

La autorizacion esta sujeta a la vigencia del registro. Ergo, si se cancela
el registro, la empresa no podra operar.

Quienes estan obligados a la inscripcion:

- Las empresas de servicios, sean temporales, complementarios o espe-
cializados.

- Las cooperativas de trabajadores, sean de trabajo temporal o de fomen-
to del empleo.

- Cualquiera otra que se permita por nuevas disposiciones

Requisitos para la Inscripcion
(Articulo 14° de la Ley)

Una solicitud a la Direccién de Empleo y Formacion Profesional o de-
pendencia que haga sus veces.

Adjuntar la siguiente documentacion;

1. Copia de la escritura de constitucién, y sus modificaciones de ser el
caso, inscrita en los registros publicos.

2. Comprobante de Informacion Registrada en la Superintendencia Nacio-
nal de Administracién Tributaria (Registro Unico de Contribuyente —
RUC);

3. Copia de la autorizacion expedita por la autoridad competente, en aque-
llos casos en que se trate de empresas que por normas especiales re-
quieran también obtener el registro o la autorizacion de otro sector.

4. Copia del documento de identidad del representante legal de la entidad;

5. Constancia policial domiciliaria correspondiente al domicilio de la empre-
sa. En caso de que la empresa cuente con una sede administrativa y uno
o varios centros de labores, sucursales, agencias o en general cualquier
otro establecimiento, debera indicar este hecho expresamente y acom-
paiiar las constancias domiciliarias que asi lo acrediten;

6. Otras exigidas por norma expresa.

Requisitos adicionales para casos especificos:

7. Las empresas de servicios indicadas, deben acreditar capital social exi-
gido legalmente.
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El Reglamento agrega que la acreditacion es de un capital social suscrito
y pagado minimo de 45 Unidades Impositivas Tributarias o su equivalente en
certificados de aportaciones, al momento de su constitucion.

8. En los casos que corresponda, copia de la Resolucion de Autorizacion o
de Registro del sector competente

9. Las cooperativas de trabajadores antes referidas, ademas deberan pre-
sentar copia del Registro o de la autorizacion del sector competente, en
el caso de ser necesario debido al tipo de actividades que desarrolle.

El articulo 7° del Reglamento agrega los siguientes como requi-
sitos para el Registro

- Solicitud segun formato dirigida a la Direccién de Empleo y Formacion
Profesional o Dependencia que haga sus veces .

- Declaracion respecto del centro de trabajo o centros de trabajo en donde
lleva la documentacion laboral vinculada con sus trabajadores.

- Pago de la tasa correspondiente.

E

capital social:

- Acreditacion.- Un capital social suscrito y pagado

- Monto.- 45 Unidades Impositivas Tributarias, o su equivalente en
- Certificados de Aportacién

Oportunidad.- Al momento de su constitucién

El capital social minimo de 45 UIT, que se determina al momento de la
constitucion de la entidad, no puede ser reducido, y es un requisito necesario
para mantener la condicién de entidad.

Empresas obligadas:

- Las empresas especiales de servicio temporales, complementarios o es-
pecializados y

- Las cooperativas de trabajadores, sean de trabajo temporal o de fomen-
to del empleo.
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Verificacién de los datos de la entidad
(Articulo 15° de la Ley)

Finalidad.- Constatar la veracidad de la informacion proporcionada por
la entidad.
Ejecuta.- La autoridad Administrativa de Trabajo
Es Optativo.- La Ley facultad a dicha autoridad, si lo considera perti-
nente, para disponer la realizacion de diligencias necesarias para com-
probarlo.
Sancién (riesgo).- De verificarse la falsedad de alguna informacion
proporcionada por la entidad, la sancion es:
- Denegacién automatica de la inscripcion solicitada
- Cancelacion del registro, si ya estuviera registrada.
- Promover acciones legales que podria derivarse.
Se colige que la informacién de las entidades tiene valor de “declara-
cion jurada”

Constancia de Inscripcién en el Registro
(Articulo 16° de la Ley, concordante con ¢l articulo 9 del Reglamento)

Acredita estar inscripta en el Registro.

La expedicion esta condicionada al cumplimiento de los requisitos.

La extiende la Autoridad Administrativa de Trabajo

Expedira una constancia de inscripeion del o de los domicilios de la enti-
dad y de las actividades a las cuales ésta puede dedicarse.

Este documento certifica que la entidad estd inscrita ante la Autoridad

Administrativa de Trabajo. Contiene la informacion siguiente:

La denominacion o razon social.

Nombre del representante legal

Fecha de inscripcién y de caducidad del Registro

Actividad que puede desarrollar a través de la intermediacion laboral

Supuestos de intermediacion autorizados
Especificacion del lugar o lugares donde desarrollaré sus actividades.

Vigencia del registro.

La inscripci6n en el Registro tendrd una vigencia maxima de doce (12)

meses (un afios calendario).



238 Roberto Rendion Viisquez

Al vencimiento del afio queda sin efecto en forma automatica. (Significa
que cada afio hay que obtener renovar el registro).

Del procedimiento.
(Articulo 12 del Reglamento)

El registro de los contratos de locacion de servicios celebrados entre la
empresa usuaria y las entidades a que se refiere el Articulo 17°, se sujeta al
siguiente procedimiento:

1. Se presenta con la solicitud, segiin formato, dirigida a la Direccién de
Empleo y Formacion Profesional o dependencia que haga sus veces.

2. Elplazo para cumplir con dicha obligacion es de 15 dias naturales desde
su suscripeion.

3. En caso de presentacion extemporanea se abona la tasa respectiva, sin
perjuicio de la multa correspondiente.

Renovacién de la inscripcion el Registro
(Articulo 19° de la Ley)

Obligacion de renovar cada afio el registro de la inscripcion..
El tramite se inicia (solicita) antes del vencimiento de su inscripcion el Registro.

Requisitos para la renovacion:
- Hay que adjuntar una Declaracién Jurada de cumplimiento de los
requisitos exigidos por Ley,
- Presentar constatacion domiciliaria de la sede administrativa y de cada
centro donde se desarrolle la entidad intermediadora de personal.

Mediante inspeccion se verificara por la Autoridad el cumplimiento de
los requisitos.

La nueva vigencia es desde el dia inmediato posterior al término de la
vigencia del anterior.

La nueva vigencia se consigna en la constancia de renovacion.
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Pérdida de vigencia de la inscripcion en el Registro
(Articulo 21° de la Ley).-

La inscripcion en el Registro quedard sin efecto en los siguientes casos:

1. El vencimiento de su plazo sin que se haya tramitado oportunamente su
renovacion.

2. Elincumplimiento reiterado o de particular gravedad de sus obligaciones
laborales, determinado de acuerdo a lo establecido por la presente
norma;

3. Elincumplimiento del deber de informacion sobre el registro y aproba-
cién de los contratos con empresas usuarias y de la renovacion de la
inscripcion en el Registro

4. La pérdida de alguno de sus requisitos legales necesarios para sus cons-
titucioén o subsistencia;

5. A solicitud de la propia entidad; y

6. Otras seiialadas por norma posterior.

Clases de pérdida del registro:
- Automadtica en el caso senalado en el punto 1
- Declarada. En todos los demas casos, pero es por Resolucion expresa
de la Direccion de Empleo y Formacién Profesional

Incumplimiento de las obligaciones laborales que originan la pérdida
de vigencia del Registro.
(Articulo 23° de la Ley)

La Ley ha sido creada para salvaguardar los derechos y beneficios de
los trabajadores que sean destacados a través de las empresas y cooperativas
de servicios, por lo tanto, su incumplimiento es causal de la pérdida de la ins-
cripcién para continuar funcionando.

Para los efectos del inciso 2 del Articulo 21°de la Ley constituye incum-
plimiento de obligaciones laborales:

1. Elincumplimiento a los derechos y beneficios correspondientes al traba-
jador, constatados en un procedimiento inspectivo y que hayan dado lu-
gar a la aplicacion de una resolucién de multa.

2. El incumplimiento de una cuerdo conciliatorio suscrito en un procedi-
miento tramitado ante la Autoridad Administrativa de Trabajo.
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3. Elincumplimiento de un laudo o resolucién judicial firme que ordene el
pago de derechos y beneficios a los trabajadores o de las obligaciones
contenidas en el Acta de Conciliacion suscrita de acuerdo a la Ley de
Conciliacion Extrajudicial.

4. Otros casos de incumplimiento manifiesto establecidos en el Reglamento.

Pérdida del Registro
(Articulo 10 del Reglamento concordante con el articulo 21° de la Ley )

La Direccion Nacional de Empleo y Formacion Profesional publicara en
el Diario Oficial, con periodicidad semestral, la relacién de las entidades, cuyo
Registro haya sido cancelado o hubiere caducado.

Apelacién contra la resolucion que cancela la Inscripeién en el Regis-
tro. (Articulo 22° de la Ley)

Las empresas y cooperativas intermediadoras de personal tienen dere-
cho a apelar si les cancelan su Registro.
El plazo para apelar es de tres (3) dias habiles de su notificacién.

Resuelve la apelacion la Direccion Regional de Trabajo y Promocién
Social en Segunda y tltima instancia,

Autoridad Competente para la Inscripcion en el Registro.
(Articulo 8° del Reglamento)

La inscripcion en el Registro debe realizarse ante la Autoridad Adminis-
trativa de Trabajo competente del lugar donde la entidad tenga sefialado su
domicilio. La inscripcion debe realizarse ante la Autoridad Administrativa de
Trabajo de la localidad donde se encuentre la sede principal de la entidad.

Cuando la entidad desarrolle actividades en lugares ubicados en una juris-
diccion distinta a la que otorgé el registro, la entidad debe comunicar a la Auto-
ridad Administrativa de Trabajo del lugar donde desarrolla su actividad sobre la
existencia y vigencia de su Registro, anexando la constancia correspondiente.

Certificacién del Registro.

Este documento certifica que la entidad esta inscrita ante la Autoridad
Administrativa de Trabajo. Contiene la informacion siguiente:
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- La denominacion o razon social.

- Nombre del representante legal

- Fecha de inscripcién y de caducidad del Registro

- Actividad que puede desarrollar a través de la intermediacion laboral
- Supuestos de intermediacion autorizados

- Especificacion del lugar o lugares donde desarrollara sus actividades.

Lo dispone el articulo 9 del Reglamento, Concordante con el articulo 16°
de la Ley.

Pérdida del Registro de las entidades intermediadoras de personal.
(Articulo 10 del Reglamento, concordante con el articulo 21 de la Ley).

La Direccién Nacional de Empleo y Formacion Profesional publicara en
el Diario Oficial, con periodicidad semestral, la relacion de las entidades, cuyo
Registro haya sido cancelado o hubiere caducado.

Registro y Aprobacion de los Contratos.
(Articulo 17° de la Ley.)

Obligacion del Registro.

Es obligatorio el registro de los contratos para las entidades de servicios.
Contratos sujetos a registro:
- Los contratos con las empresas usuarias.
- Los contratos suscritos con los trabajadores destacados a empresas usua-
rias (S6lo presentacion).

El Reglamento establecers el procedimiento y plazos para cumplir con
tales registros.

De los contratos de trabajo suscritos con los trabajadores destacados.
(Articulo 11° del Reglamento concordante con el Articulo 15° de la Ley).

Los contratos de trabajo celebrados entre la entidad y el trabajador df:s-
tacado, sean indeterminados o sujetos a modalidad, se formalizaran por escrito,
y se presentan para su registro dentro de los 15 (quince) dias naturales de
suscritos, y se regulan por la Ley de Productividad y Competitividad Laboral y
su reglamento.
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En el caso de las cooperativas de trabajo la obligacion se considera cum-
plida con la presentacion de la declaracion jurada ante la Autoridad Adminis-
trativa de Trabajo en la que debe constar la némina de trabajadores destacados
a la empresa usuaria, la misma que se presenta dentro de los 15 (quince) dias
naturales de producido el destaque.

Informacion trimestral
(Articulo 18° de la Ley.)

Es deber y obligacién de las empresas de servicios y cooperativas
intermediadoras.
Es trimestral, obligatoriamente,
Se presentan a la Autoridad Administrativa de Trabajo.
La informacion es segun el formato aprobado mediante Reglamento del Sector.

Comunicacion de la variacion de datos de la entidad
(Articulo 20° de la Ley.)

Hay obligacién de poner en conocimiento de la Autoridad Administrativa
de Trabajo, todo cambio de la entidad intermediadora de:

- Variacion de la razén social de la entidad intermediadora.

- Variacion del domicilio de la sede y de cada una de sus sucursales.

- Ampliacién del objeto socia de la entidad.

Plazo: Dentro de los cinco (5) dias habiles de producido el hecho.

Garantia: La Fianza.
(Articulo 24° de la Ley)

Las empresas de servicios o las cooperativas intermediadoras de perso-
nal cuando contraten con empresas usuarias, deberan conceder una fianza que
garantice el cumplimiento de las obligaciones laborales y de Seguridad Social
de los trabajadores destacados a la empresa usuaria.

Se trata de una fianza bancaria, es la garantia econdomica de pago de los
beneficios Sociales, en caso de incumplimiento por parte de las empresas y
cooperativas de servicios

El Reglamento establecera los requisitos, plazos, porcentajes y mecanis-
mos de ejecucion y liberacion de la garantia y sera regulada por la Autoridad
Administrativa de Trabajo.
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Clases de Fianza
(Articulo 17 del Reglamento)

La entidad podra elegir entre alguna de las siguientes clases de fianza
para garantizar los derechos de sus trabajadores destacados y el cumpli-
miento de las obligaciones previsionales:

a) Fianza a nombre del Ministerio
Es la otorgada por una institucion bancaria o financiera a nombre del
Ministerio y a favor de los trabajadores destacados, su contenido se
rige por lo establecido en el presente reglamento.

b) Fianza a favor de la empresa usuaria
Es otorgada para garantizar frente a la empresa usuaria el cumpli-
miento de las obligaciones laborales y previsionales correspondientes
a los trabajadores en ella destacados; su tipo, requisitos, plazo, por-
centaje de cobertura, mecanismo de ejecucion, liberacion de la ga-
rantia y demds elementos se rigen por lo que pacten las partes.

Las clases de fianza reguladas en los parrafos anteriores son
excluyentes, por lo que la obligacion se considera cumplida con la
existencia de alguna de ellas.

Modalidades de la carta fianza a nombre del Ministerio.
(Articulo 18 del Reglamento)

La carta fianza a nombre del Ministerio puede ser de dos clases:

a) Fianza individual.- C8ubre independientemente cada contrato de loca-
cién de servicios que se celebre con las empresas usuarias

b) Fianza global.- Cubre en conjunto a todos los contratos de locacion de
servicios celebrados con las empresas usuarias.

Determinacién del monto y plazo de la fianza a nombre del Ministerio.
(Articulo 19 del Reglamento)

La carta fianza, sea individual o global, debe garantizar el pago de un
mes de remuneraciones y la arte proporcional del mes de los derechos y bene-
ficios laborales aplicables a la totalidad de trabajadores, y las obligaciones
previsionales respectivas.
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La entidad consignara en una declaracion jurada, los montos mensuales
establecidos en el parrafo anterior

La carta fianza individual debe tener una vigencia minima equivalente a
la del plazo del contrato de locacidon de servicios celebrado entre la empresa
usuaria y la entidad més noventa (90) dias adicionales posteriores.

La carta fianza global no puede ser inferior a tres (3) meses, debiendo
renovarse al 31 de marzo de marzo, 30 de junio, 30 de setiembre y 31 de di-
ciembre de cada afio.

Renovacion y reajuste de la carta fianza a nombre del Ministerio.
(Articulo 20 del Reglamento)

La renovacion de la carta fianza se presenta a éste dentro de los tres (3)
dias utiles anteriores a la fecha de su vencimiento. Se deberan reajustar cuando
varien el monto mensual establecido en el articulo precedente

Requerimiento de reajuste a nombre del Ministerio.
(Articulo 21 del Reglamento)

Si el monto de la cata fianza no se ajusta a lo establecido en el articulo
19° del presente dispositivo, la entidad debe presentar una adicional por la dife-
rencia existente.

De la presentacion, recepcion y custodia de la carta fianza a nombre del
Ministerio.
(Articulo 22 del Reglamento)

La carta fianza se presenta a la Direccion de Empleo y Formacion Pro-
fesional, o entidad que haga sus veces, la cual es responsable de l1a recepcion,
evaluacion, conservacion y custodia de la carta fianza que le seran remitidas
por las entidades.

De constatarse la falsedad de la informacion proporcionada en la decla-
racion jurada regulada en el articulo 19° del presente reglamento, se procede a
la cancelacion del Registro correspondiente, sin perjuicio de las acciones judi-
ciales a que hubiere lugar.
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De la devolucion de la carta fianza a nombre del Ministerio.
(Articulo 23 del Reglamento)

El Ministerio devolvera la carta fianza que obre en su poder:

a) En el caso de la carta fianza individual, si a su vencimiento no existiera
demanda laboral alguna de los trabajadores comprendidos en los contra-
tos de locacién de servicios.

b) En el caso de la carta fianza global, a su vencimiento o luego de transcu-
rridos treinta (30) dias de conclusién de las actividades sin que existe
demanda alguna. Para este efecto, se entiende que la entidad ha conclui-
do sus actividades, cuando ésta cierra sus planillas.

Dependencias encargadas
(Articulo 24)

La Direccién de Empleo y Formacién Profesional o dependencia que
haga sus veces, es la encargada de recibir las comunicaciones referentes a la
interposicion de las demandas laborales de los trabajadores ante el 6rgano judi-
cial correspondiente, las mismas que deben efectuarse a mas tardar en el plazo
de 30 dias naturales de concluida la relacién laboral.

A dicha comunicacién deberd Adjuntarse copia simple de la demanda
debidamente recibida por la mesa de partes del 6rgano judicial competente

Ejecucion de la carta fianza a nombre del Ministerio
(Articulo 25 del Reglamento)

La carta fianza es ejecutada por el Procurador Publico del Ministerio, a
solicitud de parte, previa presentacion de la resolucion judicial consentida o de
tltima instancia, que ordene el pago de suma liquida. El resultado de la ejecu-
ci6n se consigna a favor del trabajador, de acuerdo a las normas de la materia.

En caso de ejecucion parcial de la carta fianza, el saldo se mantendra
como garantia hasta la fecha de su vencimiento

Si por la concurrencia de acreencias laborales, el monto de la carta fian-
za no alcanza cubrir dichos adeudos, el Ministerio debe tomar en consideracion
para el pago, la fecha de recepcion de la comunicacion de la parte interesada o
en su defecto la fecha de expedicién de la sentencia judicial correspondiente.



246 Roberto Rendén Visquez

Del Procedimiento de Registro de Contratos.
(Articulo 12 del Reglamento)

El registro de los contratos de locacion de servicios celebrados entre la
empresa usuaria y las entidades a que se refiere el Articulo 17°, se sujeta al
siguiente procedimiento:

1- Se presenta con la solicitud, segtin formato, dirigida a la Direccion de
Empleo y Formacion Profesional o dependencia que haga sus veces.

2. El plazo para cumplir con dicha obligacion es de 15 dias naturales desde
su suscripeion.

3. En caso de presentacion extemporanea se abona la tasa respectiva, sin
perjuicio de la multa correspondiente.

Responsabilidad Solidaria de la empresa usuaria
(Articulo 25°) de la Ley)

Los derechos y beneficios sociales de los trabajadores son irrenunciables
y su pago es preferencial.

las empresas usuarias son solidariamente responsables con las empre-
sas y cooperativas intermediadoras, del pago del derechos por el tiempo de
servicios laborado por el personal destacado en la empresa usuaria, si es que la
fianza otorgada por las entidades es insuficiente para el pago de los derechos
laborales adeudados a dichos trabajadores

Alcances de la solidaridad
(Articulo 26 del Reglamento)

La empresa usuaria es solidariamente responsable con la entidad que le
destaca trabajadores de los derechos laborales, de origen legal o colectivo, de
€stos que no estan cubiertos por la fianza.

Obligaciones de las empresas usuarias.
(Articulo 26 de la Ley, concordante con el articulo 13 del Reglamento).

El Articulo 26 de la Ley 27626 (en dos incisos: el 26.1. y 26.2), sefiala
como obligaciones de las empresas usuarias el tener que solicitar a las entida-
des intermediadoras (cooperativa en el caso de SHPSAA) documentos relati-
VOs a su constancia y vigencia de su Registro y retenerlos en su poder, y que en
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los contratos con las intermediadoras se incluyan clausulas sobre la descripcion
de labores a realizarse por el personal destacado por la intermediadora, sefia-
lando si son labores temporales, complementarias o especializadas asi como los
términos del contrato del personal destacado a la usuaria..

Bien, el articulo 13 del Reglamento sefiala que el incumplimiento de las
mencionadas obligaciones reguladas en el numeral 26.1 del articulo 26 de la
Ley, asi como la contratacién de una entidad sin registro vigente, es una infrac-
cion de tercer grado, conforme lo dispuesto en el Decreto Legislativo N* 910,
Ley General de Inspecciones de Trabajo y Defensa del Trabajador, susceptible
de sancionarse con multa.

El incumplimiento de las obligaciones reguladas en el numeral 26.2 del
Articulo 26 de la Ley son infracciones de primer grado, conforme a lo dispuesto
en el Decreto Legislativo N° 910, Ley General de Inspeccién de Trabajo y
Defensa del Trabajador-

Para efectos de lo dispuesto en el inciso b) numeral 26.2 del articu]o'zﬁ
de la Ley, son términos del contratos del personal destacado, la identificacion
del trabajador destacado, el cargo, la remuneracion y el plazo del destaque.

(Cudles son esas obligaciones de las empresas usuarias)

Solicitar a la entidad intermediadoras, la constancia de inscripcion vigen-
te de ésta

Retener en su poder copia de la constancia durante el tiempo que dure el
contrato que las vincule

En caso de que operen con sucursales, oficinas, centros de trabajo o en
general cualquier otro establecimiento de la entidad intermediadora, la
empresa usuaria, ademds debera requerir copia de la comunicacion a la
cual se refiere el Articulo siguiente.

Incluir en el contrato de locacién de servicios que celebren las empresas
de servicios o cooperativas, las siguientes clausulas:

a) Descripeién de las labores a realizarse fundamentando la naturaleza
temporal, complementaria o especializada del servicio, en relacion
con el giro del negocio de la empresa usuaria.

b) Términos del contrato del personal destacado.
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De la Inspeccién del Trabajo
(Articulo 16 del Reglamento)

La inspeccion del trabajo en los supuestos de intermediacion laboral se
puede llevar a cabo en la entidad como en la empresa usuaria, en este ltimo
caso se efectuard como diligencia previa. El inspector del trabajo esta facultado
a solicitar toda la informacién que se requiera para constatar el cumplimiento
de los requisitos legales establecidos en la Ley y en el presente reglamento.

Sanci6n por incumplimiento de estas obligaciones.-

- El Reglamento de la Ley estableceré el grado de las infracciones, a
efectos de calificarlas dentro de la escala establecida por el Decreto
Legislativo N°. 910. :

La sancion sera impuesta por la Autoridad Administrativa de Trabajo.

Apertura de Sucursales de las Entidades Intermediadoras de Personal
(Articulo 27°)

Es posible abrir sucursales, oficinas, centros de trabajo o en general cual-
quier otro establecimiento para intermediacion de personal.
Son casos de apertura después de haber obtenido su Registro.

Debera comunicarlo dentro de los cinco (5) dias habiles del inicio de su
funcionamiento a la Autoridad Administrativa de Trabajo de la jurisdiccion don-
de esta la sucursal, etc.

Para tramitarlo el “conocimiento”, debe adjuntar copia de su constancia
de Registro.

Sancién.- El incumplimiento de estas obligaciones determina la inmedia-
ta cancelacion del Registro encontrandose esta entidad inhabilitada para desa-
rrollar sus actividades.

pISPOSICIONES TRANSITORIAS, COMPLEMENTARIA Y
FINALES DE LA LEY

PRIMERA .- Inscripcién en el Registro
Inscripcion en el Registro de las entidades que a la fecha de entrada en vigen-
ciade la Ley se encontrasen funcionando.
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Se aplica la propia Ley
Plazo: Noventa (90) dias naturales a partir de su vigencia, que se vence ¢l ocho
(8) de abril de 2002.

Sancién.- Vencido el plazo se tendra por cancelada de forma automética su
autorizacion o registro, segun sea el caso.

SEGUNDA .- Adecuacion a la Ley de la Empresas Usuarias

Las empresas usuarias que hayan celebrado contratos de intermediacion labo-
ral fuera de los supuestos previstos en la Ley proceder obligatoriamente deben
adecuarse a ella.

Es preciso sefialar que la exigencia legal esta centrada en las empresas
usuarias y no en las intermediadoras de personal.

El Plazo es de noventa (90) dias naturales a partir de la publicacién de la Ley.

El Reglamento, en su segunda disposicién transitoria y final, establece
que es el 27 de mayo de 2002.

Sancién.- Si vencido el plazo anterior, si no se hubieran adecuado a las
normas establecidas por la Ley, se entendera que los trabajadores destacados
fuera de los supuestos de la norma tienen contrato de trabajo con la empresa
usuaria desde el inicio del destaque, sin perjuicio de la sancién correspondiente
tanto a esta empresa como a la respectiva entidad.

TERCERA - Casos de Trabajadores de Intermediacién Laboral que
realizan labores de la actividad principal de la usuaria.

En los casos en que mediante contratos o sub contratos de naturaleza
civil se provean trabajadores para desarrollar labores que correspondan a la
actividad principal de la empresa usuaria, se entendera que tales trabajadores
han tenido contrato de trabajo con la empresa usuaria desde su respectiva
fecha de la iniciacién de labores en dicha empresa.

CUARTA .- Derecho de preferencia de los trabajadores de
Intermediacién Laboral.

Durante el plazo de adecuacion de las empresas usuarias y hasta un afio
después, los trabajadores de las entidades que a la fecha de entrada en vigencia
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de la Ley se encuentren prestando servicios para una empresa usuaria tienen
derecho de preferencia para ser contratados en forma directa por dicha em-
presa.

QUINTA.- Derogacién de Disposiciones Legales.

Se deroga:
- Losarticulos 50°,51°y 52° del TUO del Decreto Legislativo N° 728, Ley
de Formacidn y promocion Laboral, aprobado por D.S. N* 002-97-TR,
- ElTitulo V del TUO de la Ley de Productividad y Competitividad Labo-
ral aprobado por D.S. N°® 003-97-TR,
- Asi como cualquier otra norma que se oponga a la presente Ley.

TEXTO

Ley 27626.
Promulgada el 08.01.2002.
Publicada el 09.01. 2002.

El Congreso de la Republica
Ha dado la siguiente Ley:

Art. 1.- OBJETO DE LA LEY.

La presente Ley tiene por objeto regular la intermediacion laboral del
régimen laboral de la actividad privada, asi como cautelar adecuadamente los
derechos de los trabajadores.

Art.2.- CAMPOS DE APLICACION.

La intermediacion s6lo podra prestarse por empresas de servicios cons-
tituidas como personas juridicas de acuerdo a la Ley General de Sociedades o
como cooperativas conforme a la Ley General de Cooperativas, y tendra por
objeto exclusivo la prestacion de servicios de intermediaciéon Laboral.

Art. 3.- SUPUESTO DE PROCEDENCIA DE LA INTERMEDIACION
LABORAL.
La intermediacion laboral que involucra personal que laboral en el cam-
po del trabajo o de operaciones de la empresa usuaria sélo procede cuando
medie supuestos de temporalidad, complementariedad o especializacion.
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Los trabajadores destacados a una empresa usuaria no pueden prestar
servicios que impliquen la ejecucion permanente de la actividad principal de
dicha empresa.

Art. 4.- DE LA PROTECCION DEL EJERCICIO DE DERECHOS
COLECTIVOS.-

La intermediacion laboral serd nula de pleno derecho cuando haya teni-
do por objeto o efecto vulnerar o limitar el ejercicio de derechos colectivos de
los trabajadores que perteneces a la empresa usuaria o a las entidades a que se
refieren el articulo 10.

La accion judicial correspondiente podré ser promovida por cualquier
con legitimo interés.

Art. 5.- DE LA INFRACCION DE LOS SUPUESTOS DE LA INTEME-
DIACION LABORAL.-

La infraccién a los supuestos de la intermediacién laboral que se estable-
cen en la presente Ley, debidamente comprobada en un procedimiento inspectivo
por la Autoridad Administrativa de Trabajo, determinaré que, en aplicacién del
principio de primacia de la realidad, se entienda que desde el inicio de la presta-
cidn de sus servicios los respectivos trabajadores han tenido contrato de trabajo
con la empresa usuaria.

Art. 6.- DE LOS PORCENTAJES LIMITATIVOS.

El nimero de trabajadores de empresas de servicios o cooperativas que
pueden prestar servicios en las empresas usuarias, bajo la modalidad temporal,
no podra exceder del 20% del total de trabajadores de la empresa usuaria.

El porcentaje no sera aplicable a los servicios complementarios o espe-
cializados, siempre y cuando la empresa de servicios o cooperativa asuma ple-
na autonomia técnica y la responsabilidad para el desarrollo de sus actividades.

Art. 7.- DERECHOS Y BENEFICIOS LABORALES:

Los trabajadores y socios trabajadores de las empresas de servicios y de
las cooperativas gozan de los derechos y beneficios que corresponde a los
trabajadores sujetos al régimen laboral de la actividad privada.

Los trabajadores y socios trabajadores de las empresas de servicios 0
cooperativas, cuando fueren destacados a una empresa usuaria, tienen dere-
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cho durante dicho periodo de servicios a percibir las remuneraciones y condi-
ciones de trabajo que la empresa usuaria otorga a sus trabajadores.

Art.8.- SUPUESTOS DE EINTERMEDIACION LABORAL PROHIBIDOS.
La empresa usuaria no podrd contratar a una empresa de servicios o
cooperativa regulada por la presente Ley, en los siguientes supuestos:

1.- Para cubrir personal que se encuentre ejerciendo el derecho de huelga.
2.- Para cubrir personal en otra empresa de servicios o cooperativa, regula-
da por la presente Ley.

Por Reglamento, se podra establecer otros supuestos limitativos para la
intermediacién laboral.

Art. 9.-DEL REGISTRO NACIONAL DE EEMPREDSAS Y ENTI-
DADES QUE REALIZAN ACTIVIDADES DE INTERME-
DIACIOBN LABORAL.-

Crease el Registro Nacional de Empresas y Entidades que realizan Ac-
tividades de Intermediacion Laboral (en adelante: “El Registro™) a cargo de la
Direccién de Empleo y Formacion Profesional o dependencia que haga sus
veces del Ministerio de Trabajo y Promocion Social

Art. 10.- OBLIGADOS A INSCRIBIRSE EN EL REGISTRO.-
Se consideran empresas y entidades obligadas a inscribirse en el
Registro a:
1.- Las Empresas especiales de servicios, sean éstas de servicios tempora-
les, complementarios o especializados;
2.- Las cooperativas de trabajadores, sean €stas de trabajo temporal o de
trabajo o fomento del empleo; y,
3.- Otras sefialadas por norma posterior, con sujecion a la presente Ley.

Para efectos de la presente norma, las empresas y entidades antes sefia-
ladas se denominarén “entidades”.

Art. 11.- DE LAS EMPRESAS DE SERVICIOS.
11.1.Las empresas de servicios temporales son aquellas personas ju-
ridicas que contratan con terceras denominadas usuarias para
colaborar temporalmente en el desarrollo de sus actividades, me-
diante el destaque de sus trabajadores para desarrollar labores
bajo el poder de direccion de la empresa usuaria correspondien-
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tes a los contratos de naturaleza ocasional y de suplencia previs-
tos en el Titulo IT del Texto Unico Ordenado del Decreto Legis-
lativo 728, Ley de Productividad y Competitividad Laboral, apro-
bado por Decreto Supremo N°. 003-97-TR.

11.2.Las empresas de servicios complementarios son aquellas perso-
nas juridicas que destacan su personal a terceras empresas de-
nominadas usuarias para desarrollar actividades accesorias o no
vinculadas al giro del negocio de éstas.

11.3.Las Empresas de servicios especializados son aquellas personas
juridicas que brindan servicios de alta especializacion en relacion
a la empresa usuaria que las contrata. En este supuesto la em-
presa usuaria carece de facultad de direccion respecto de las
tareas que ejecuta el personal destacado por la empresa de ser-
vicios especializados

Art. 12°.- DE LAS COOPERATIVAS DE TRABAJADORES.

Las Cooperativas de Trabajo Temporal son aquellas constituidas
especificamente para destacar a sus socios trabajadores a las empresas usua-
rias a efectos de que éstos desarrollen labores correspondientes a los contratos
de naturaleza ocasional y de suplencia previstos en el Titulo II del Texto Unico
Ordenado de la Ley de Productividad y Competitividad Laboral, aprobado por
Decreto Supremo N° 003-97 TR

Las Cooperativas de Trabajo y Fomento del Empleo son las que se dedi-
can, exclusivamente, mediante sus socios trabajadores destacados, a prestar
servicios de cardcter complementario o especializado contemplados en los nu-
merales 2 y 3 del articulo anterior.

Art. 13°.- OBLIGATORIEDAD DE LA INSCRIPCION EN ELREGISTRO

La inscripcién en el Registro es un requisito esencial para el inicio y
desarrollo de las actividades de las entidades referidas en el Articulo 10° de la
presente Ley.

Su inscripeion en el Registro las autoriza para desarrollar actividades de
intermediacion laboral quedando sujeta la vigencia de su autorizacion a la sub-
sistencia de su Registro.
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La inscripcion en el Registro debera realizarse ante la Autoridad Admi-
nistrativa de Trabajo competente del lugar donde la entidad desarrollara sus
actividades.

Art. 14°.- DE LA INSCRIPCION EN EL REGISTRO.-

Para efectos de la inscripcion en el Registro, las entidades deberén pre-
sentar una solicitud a la Direccion de Empleo y Formacion Profesional o de-
pendencia que haga sus veces, adjuntando la siguiente documentacion:

1. Copia de la escritura de constitucion, y sus modificaciones de ser el
caso, inscrita en los registros piblicos.

2. Comprobante de Informacién Registrada en la Superintendencia Nacio-
nal de Administracién Tributaria (Registro Unico de Contribuyente RUC);

3. Copia de la autorizacion expedita por la autoridad competente, en aque-
llos casos en que se trate de empresas que por normas especiales re-
quieran también obtener el registro o la autorizacion de otro sector.

4. Copia del documento de identidad del representante legal de la entidad;

5. Constancia policial domiciliaria correspondiente al domicilio de la empre-
sa. En caso de que la empresa cuente con una sede administrativa y uno
o varios centros de labores, sucursales, agencias o en general cualquier
otro establecimiento, deberd indicar este hecho expresamente y acom-
pafiar las constancias domiciliarias que asi lo acrediten:

6. Otras exigidas por norma expresa.

Las empresas de servicio a las cuales se refiere al articulo 10° de la
presente Ley deberan acreditar un capital social suscrito y pagado no menor al
valor de cuarenticinco (45) Unidades Impositivas Tributarias, o su equivalente
en Certificados de Aportacién, al momento de su constitucion v, en los casos

que corresponda, copia de la Resoluciéon de Autorizacion o de Registro del
sector competente.

Las cooperativas de trabajadores referidas en el Inciso 2 del articulo 10°
de la presente Ley, ademés deberan presentar copia del Registro o de la auto-

nzz_ac‘lon del sector competente, en el caso de ser necesario debido al tipo de
actividades que desarrolle.

Art. 15°.- DE LA VERIFICACION DE LOS DATOS DE LA ENTIDAD.-

La Autoridad Administrativa de Trabajo, de considerarlo pertinente, dis-
pondra la realizacion de las diligencias necesarias, a fin de poder constatar la
veracidad de la informacién proporcionada por la entidad.
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De verificarse la falsedad de alguna informacion proporcionada por la
entidad, la inscripcién solicitada serd automaticamente denegada, o de ser el
caso cancelado el registro, sin perjuicio del ejercicio de las acciones legales que
podria derivarse.

Art. 16°.- DE LA CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN ELREGISTRO

De proceder la inscripeion solicitada por la entidad, la Autoridad Admi-
nistrativa de Trabajo expedird una constancia de inscripcion, del o de los domi-
cilios de la entidad y de las actividades a las cuales ésta puede dedicarse.

La inscripcion en el Registro tendra una vigencia maxima de doce (12)
meses, plazo a cuyo vencimiento quedara sin efecto en forma automatica.

Art.17°.- REGISTRO Y APROBACION DE LOS CONTRATOS.-

Las entidades reguladas por la presente Ley estdn obligadas a registrar
los contratos suscritos con las empresas usuarias, asi como a presentar los
contratos suscritos con los trabajadores destacados a la empresa usuaria.

Mediante reglamento se estableceri el procedimientoy plazos para cum-
plir con la presente obligacion.

Art. 18°.- DEBER DE INFORMACION TRIMESTRAL.-

Las entidades reguladas por la presente Ley se encuentran obligadas a
presentar a la Autoridad Administrativa de Trabajo la informacion segin el
formato que para tal efecto debera ser aprobado mediante Reglamento del
Sector.

Art.19°. DE LA RENOVACION DE LA INSCRIPCION EL REGISTRO.
Las entidades, antes del vencimiento de su inscripcion el Registro, po-
dran solicitar su renovacion, adjuntando para este efecto una Declaracion Jura-
da de cumplimiento de los requisitos exigidos por Ley, sefialando el domicilio
actual, de conformidad con el inciso 5 del articulo 14° de la presente Ley. La
verificacion de los requisitos se realiza mediante visita inspectiva.

En este caso la constancia de renovacion de la inscripeion consignard
como fecha de inicio el dia inmediato posterior al término de la vigencia del
anterior.




256 Roberto Rendon Visquez

Art. 20°.- COMUNICACION DE LA VARIACION DE DATOS DE LA
ENTIDAD.-
Cuando la entidad varie su domicilio o razén social o amplie su objeto
social debera comunicarlo a la Autoridad Administrativa de Trabajo dentro de
los cinco (5) dias habiles de producido el hecho.

Art. 21°.- PERDIDA DE VIGENCIA DE LA INSCRIPCION EN EL
REGISTRO.-
La inscripcion en el Registro quedara sin efecto en los siguientes casos:

7. Elvencimiento de su plazo sin que se haya tramitado oportunamente su
renovacion.

8. Elincumplimiento reiterado o de particular gravedad de sus obligaciones
laborales, determinado de acuerdo a lo establecido por la presente nor-
ma;

9. Elincumplimiento del deber de informacion al cual se refieren los articu-
los 17°y 19° de la presente Ley;

10.La pérdida de alguno de sus requisitos legales necesarios para sus cons-
titucion o subsistencia;

11. A solicitud de la propia entidad; y

12.Otras sefialadas por norma posterior.

En los casos del inciso 1, el Registro quedar sin efecto en forma auto-
matica; mientras que en los demds supuestos debera ser declarada por Resolu-
cion expresa de la Direccion de Empleo y Formacién Profesional.

Art. 22°.- DE LA APELACION DE LA RESOLUCION DE CANCE-
LACION DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO.-

La Resolucion que deja sin efecto la inscripcion en el Registro de una
entidad podré ser apelada dentro del plazo de los tres (3) dias habiles de su
notificacion, siendo resuelto dicho recurso en Segunda y Gltima instancia por la
Direccion Regional de Trabajo y Promocion Social.

Art. 23°- DEL INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES LA-
BORALES QUE ORIGINA LA PERDIDA DE VIGENCIA
DEL REGISTRO

.Para los efectos del inciso 2 del Articulo 21° constituye incumplimiento
de obligaciones laborales:
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I. Elincumplimiento a los derechos y beneficios correspondientes al traba-
Jjador, constatados en un procedimiento inspectivo y que hayan dado lu-
gar a la aplicacién de una resolucién de multa.

2. El incumplimiento de una cuerdo conciliatorio suscrito en un procedi-
miento tramitado ante la Autoridad Administrativa de Trabajo.

3. Elincumplimiento de un laudo o resolucion judicial firme que ordene el
pago de derechos y beneficios a los trabajadores o de las obligaciones
contenidas en el Acta de Conciliacion suscrita de acuerdo a la Ley de
Conciliacion Extrajudicial.

4. Otros casos de incumplimiento manifiesto establecidos en el Reglamento.

Art. 24°.- DE LA FIANZA.-

Las empresas de servicios o las cooperativas, reguladas en la presente
Ley, cuando suscriban contrato de intermediacion laboral deberan conceder
una fianza que garantice el cumplimiento de las obligaciones laborales y de
Seguridad Social de los trabajadores destacados a la empresa usuaria.

La fianza seré regulada por la Autoridad Administrativa de Trabajo y en
el Reglamento se establecera los requisitos, plazos, porcentajes y mecanismos
de ejecucion y liberacion de la garantia.

Art. 25°.- DE LA RESPONSABILIDAD SOLIDARIA.-

En caso de que la fianza otorgada por las entidades resulte insuficiente
para el pago de los derechos laborales adeudados a los trabajadores destaca-
dos a las empresas usuarias, éstas serd solidariamente responsables del pago
de tales adeudos por el tiempo de servicios laborado en la empresa usuaria.

Art. 26°.- OBLIGACIONES DE LAS EMPRESAS USUARIAS.-

26.1.Las empresas usuarias que contraten con una entidad se encuen-
tran obligadas a solicitar la constancia de inscripcion vigente de
ésta, debiendo retener en su poder copia de la misma durante el
tiempo de duracién del contrato que las vincule.
En caso de que operen con sucursales, oficinas, centros de trabajo
o en general cualquier otro establecimiento de la entidad, la empre-
sa usuaria, ademas debera requerir copia de la comunicacion a la
cual se refiere el Articulo siguiente.

26.2.En el contrato de locacién de servicios que celebren las empresas
de servicios o cooperativas con las empresas usuarias se incluirdn
las siguientes clausulas:
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a) Descripcion de las labores a realizarse fundamentando la naturaleza
temporal, complementaria o especializada del servicio, en relacion con el
giro del negocio de la empresa usuaria.

b) Términos del contrato del personal destacado.

El incumplimiento de estas obligaciones serd sancionado por la Autori-
dad Administrativa de Trabajo. Por Reglamento se establecera el grado de las

infracciones, a efectos de calificarlas dentro de la escala establecida por el
Decreto Legislativo N° 910,

Art.27°.- APERTURA DE SUCURSALES DE LAS ENTIDADES .-
En caso que la entidad con posterioridad a su registro, abra sucursales,
oficinas, centros de trabajo o en general cualquier otro establecimiento, debe-

ran comunicarlo dentro de los cinco (5) dias habiles del inicio de su funciona-
miento.

Si dichos establecimientos se encuentran ubicados en un ambito de com-
petencia distinto de aquel en el cual se registraron, deben comunicarlo a la
Autoridad Administrativa de Trabajo de la jurisdiccion donde van a abrir sus
nuevos establecimientos, adjuntando copia de su constancia de Registro.

Elincumplimiento de estas obligaciones determina la inmediata cancela-

cién del Registro encontrandose esta entidad inhabilitada para desarrollar sus
actividades.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS, COMPLEMENTARIAS
Y FINALES

PRIMERA - Las entidades que a la fecha de entrada en vigencia de la pre-
sente Ley se encontrasen funcionando procederan a registrar-
se, conforme a lo dispuesto por la presente norma, dentro de los
noventa (90) dias naturales de su vigencia. En caso contrario se

tendra por cancelada de forma automética su autorizacién o re-
gistro, segiin sea el caso.

SEGUNDA.- Las empresas usuarias que hayan celebrado contratos de
intermediacion laboral fuera de los supuestos previstos en la pre-
sente Ley gozardn de un plazo de noventa (90) dias naturales a
partir de la publicacién de la presente Ley para proceder a la
adecuacién correspondiente. Vencido el plazo anterior, si no se
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hubieran adecuado a las normas establecidas por la presente, se
entendera que los trabajadores destacados fuera de los supues-
tos de esta norma tienen contrato de trabajo con la empresa
usuaria desde el inicio del destaque, sin perjuicio de la sancion
correspondiente tanto a esta empresa como a la respectiva en-
tidad.

TERCERA .- En los casos en que mediante contratos o sub contratos de natu-

CUARTA. .-

QUINTA.-

raleza civil se provean trabajadores para desarrollar labores que
correspondan a la actividad principal de la empresa usuaria, se
entenderd que tales trabajadores han tenido contrato de trabajo
con la empresa usuaria desde su respectiva fecha de la inicia-
cion de labores en dicha empresa.

Los trabajadores de las entidades que a la fecha de entrada en
vigencia de la presente Ley se encuentren prestando servicios
para una empresa usuaria tendran derecho de preferencia para
ser contratados en forma directa por dicha empresa, durante el
plazo de adecuacién y luego de doce (12) meses de vencido
éste.

Derogase los articulos 50°, 51°y 52° del TUO del Decreto Legis-
lativo N° 728, Ley de Formacion y promociéon Laboral, aprobado
por D.S. N°002-97-TR, el Titulo V del TUO de la Ley de Pro-
ductividad y Competitividad Laboral aprobado por D.S. N°003-
97-TR, asi como cualquier otra norma que se oponga a la pre-
sente Ley.

Fecha de la Ley: Lima, ocho (8) de enero de 2002.
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REGLAMENTO DE LA LEY 27626

Decreto Supremo N° 003-2002-TR.
Promulgado el 26 de abril de 2002.
Publicado el domingo 28 de abril de 2002.

Art. 1°.- DE LAS DEFINICIONES:
Actividad principal.- Constituye actividad principal de la empresa usua-
ria aquella que es consustancial al giro del negocio y sin cuya ejecucion
se afectaria el desarrollo del mismo.

Concuerda con el articulo 3° de la Ley

+  Actividad complementaria.- Constituye actividad complementaria de
la empresa usuaria aquélla que es: de cardcter auxiliar, secundaria o no
vinculada a la actividad principal, tal como la actividad de vigilancia, se-
guridad, mantenimiento, mensajeria externa y limpieza.)

Concordancia: Arts. 11,2 y 12 de la Ley.

Actividad de alta especializacién.- Constituye actividad de alta espe-
cializacién de la empresa usuaria aquélla auxiliar, secundaria o no vincu-
lada a la actividad principal que exige un alto nivel de conocimientos
técnicos, cientificos o particularmente calificados, tal como el conoci-
miento y saneamiento especializados.

Concordancia: Articulos 11.3 de la Ley y 1° del Reglamento.

* Centro de trabajo.- Es el lugar o lugares donde se encuentran las instala-
ciones de la empresa usuaria donde el trabajador presta sus servicios,

Centro de operaciones.- Es el lugar donde el trabajador realiza sus
labores fuera del centro de trabajo de la empresa usuaria.

Entidades.- Son aquéllas que tienen por objeto exclusivo destacar a su
personal a una empresa usuaria, para prestar servicios temporales, com-
plementarios o de alta especializacion, que cumplen con los requisitos de
la Ley y estan registradas ante la autoridad Administrativa de Trabajo.
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Intermediacién de servicios temporales.- Consiste en emplear uno
0 mas trabajadores con el fin de destacarlo temporalmente a una tercera
persona, natural o juridica, denominada empresa usuaria, que dirige y
supervisa sus tareas.

- Intermediacién de servicios complementarios o altamente califi-
cados.- Consiste en prestar servicios complementarios o especializados
por una persona juridica, que destaca a su personal a una empresa usua-
ria, para desarrollar labores complementarias o altamente especializa-
das, en las que esta tiltima no determina ni supervisa sustancialmente las
tareas del trabajador destacado.

- Ley.- Ley N° 27626, Ley que regula la actividad de las empresas espe-
ciales de servicios y de las cooperativas de trabajadores

Ministerio.- Ministerio de Trabajo y Promocién Social

+  Organismo piblico.- Se refiere al organismo publico sujeto al régimen
laboral privado.

Registro.- Es el Registro Nacional de Empresas y Entidades que reali-
zan actividades de intermediacion laboral

- Trabajador.- Se refiere al trabajador subordinado o al socio trabajador
destacado a una empresa usuaria.

Art.2°.- OBJETO SOCIAL DE LAS ENTIDADES DE lN'I‘ERMEDlAC_iON
Las entidades tienen como objeto exclusivo la prestacion de servicios de
intermediacion laboral.

Las empresas de servicios temporales, complementarios y especializa-
dos pueden desarrollar simultineamente las actividades de intermediacion pre-
vistas en la Ley, siempre que ello conste asi en su estatuto y Registro.

Las cooperativas de trabajo temporal, sélo pueden intermediar para su-
puestos de temporalidad y las cooperativas de trabajo y fomento del empleo,
para actividades complementarias y de alta especializacion.
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Art. 3.- LIMITE PORCENTUAL Y CUALITATIVO DE SERVICIOS
TEMPORALES.-

Los servicios temporales solo pueden ser intermediados hasta un 20 %
del total de trabajadores que tienen vinculo Jaboral directo con la empresa usua-
ria, y siempre que concurran los supuestos establecidos para los contratos oca-
sionales o de suplencia, regulados en los articulos 60 y 61 de la Ley de Produc-
tividad y Competitividad Laboral o normas que lo substituyan,

En concordancia con los fines de la Ley y a lo establecido en el articulo
6"y numeral 11.3 del articulo 11 de la misma, las empresas de servicios comple-
mentarios o especializados, deben asumir plena autonomia técnica y responsa-
bilidad para el desarrollo de sus actividades.

Art. 4°.- DE LA TERCERIZACION DE SERVICIOS.-
No constituye intermediacion laboral los:

Los contratos de gerencia.- Conforme al Art. 193° de la Ley General
de Sociedades los contratos de obra, Los procesos de tercerizacion externa.-.
Los contratos que tienen por objeto que un tercero se haga cargo de una parte
integral del proceso productivo de una empresa, los servicios son prestados por
empresas contratistas, siempre que asuman las tareas contratadas por su cuen-
ta y riesgo, que cuenten con sus propios recursos financieros, téenicos o mate-
riales, y cuyos trabajadores estén bajo su exclusiva subordinacion.

Pueden ser elementos coadyugantes para la identificacién de tales acti-
vidades la pluralidad de clientes que debe tener la empresa contratada, el
equipamiento propio que debe tener la empresa contratada y la forma de retri-

bucién de la obra o servicio, evidencien que no se trata de una simple provision
de personal.

Art. 5°.- EXTENSION DE REMUNERACIONES Y CONDICIONES
DE TRABAJO.-

Las remuneraciones y condiciones de trabajo que la empresa usuaria
otorga a sus propios trabajadores se extienden a los trabajadores destacados
por la empresa intermediadora, cuando son de alcance general, de acuerdo con
la categoria ocupacional o funcién desempefiada, mientras dure el destaque.
No son extensivos los que sean otorgados por la existencia de una situacion
especial objetiva, inherentes a calificaciones personales, desarrollo de las acti-

vidades especificas, particularidades del puesto o el cumplimiento de condicio-
nes especificas.



DERECHO LABORAL 263

No procede la extension de derechos y beneficios cuando las labores
desarrolladas por los trabajadores destacados no son efectuadas por ningtn
trabajador de la empresa usuaria.

Concordancia con el Articulo 7° de la Ley

Art. 6°.- PROTECCION DE LOS DERECHOS COLECTIVOS.-

La nulidad a que se refiere el Articulo 4° de la Ley procede cuando se
demuestre en juicio que la intermediacién ha tenido como objeto o efecto direc-
to vulnerar o limitar el ejercicio de los derechos colectivos.

Concordancias: Con el Articulo 4° de la Ley.
Articulo 14 del Reglamento.(Norma los casos de infraccion a
la Ley de Intermediacion Laboral)
Arts. 60 (Contratos para labores accidentales u ocasional), 61
(contrato accidental de suplencia y 63 (contrato de Emergen-
cia) del TUO del Decreto Legislativo 728 aprobado por De-
creto Supremo N° 003-97-TR de 21.03.1997)

Art. 7°.- REQUISITOS PARA EL REGISTRO.-
Son requisitos para el Registro:

- Solicitud segin formato dirigida a la Direccién de Empleo y Formacion
Profesional o Dependencia que haga sus veces.

- Copia de la escritura publica de constitucién, y sus modificaciones, debi-
damente inscritas ante la oficina registral respectiva.

- Copia del Comprobante de Informacion Registrada de la :
Superintendencia Nacional de Administracién Tributaria (Registro
Unico de Contribuyentes — RUC)

- Copia de la autorizacién extendida por la entidad competente, en aque-
llos casos en que se trate de entidades que requieran un registro o auto-
rizacion de otro Sector

- Constancia policial del domicilio o domicilios de la entidad.

- Acreditar un capital social suscrito y pagado minimo de 45 Unidafles
Impositivas Tributarias o su equivalente en certificados de aportaciones.
al momento de su Constitucion.

- Copia del documento de identidad del representante legal de l.a entidad.

- Declaracién respecto del centro de trabajo o centros de trabajo en don-

de lleva la documentacién laboral vinculada con sus trabajadores.

Pago de la tasa correspondiente.
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El capital social minimo de 45 UIT, que se determina al momento de la
constitucion de la entidad, no puede ser reducido, y es un requisito necesario
para mantener la condicion de entidad.

Concordancia con el Articulo 14 de la Ley.

Art. 8°.- AUTORIDAD COMPETENTE PARA LA INSCRIPCION EN
EL REGISTRO.-

La inscripcion en el Registro debe realizarse ante la Autoridad Adminis-
trativa de Trabajo competente del lugar donde la entidad tenga sefialado su
domicilio. La inscripcion debe realizarse ante la Autoridad Administrativa de
Trabajo de la localidad donde se encuentre la sede principal de la entidad.

Cuando la entidad desarrolle actividades en lugares ubicados en una ju-
risdiccion distinta a la que otorgd el Registro, la entidad debe comunicar a la
Autoridad Administrativa de Trabajo del lugar donde desarrolla su actividad
sobre la existencia y vigencia de su Registro, anexando la constancia corres-
pondiente,

Concordancia con el Articulo 9° de la Ley.

Art. 9°. CONSTANCIA DE REGISTRO.-
Este documento certifica que la entidad esté inscrita ante la Autoridad
Administrativa de Trabajo. Contiene la informacion siguiente:

- Ladenominacién o razén social.

- Nombre del representante legal

- Fecha de inscripcion y de caducidad del Registro

- Actividad que puede desarrollar a través de la intermediacion laboral
- Supuestos de intermediacion autorizados

- Especificacion del lugar o lugares donde desarrollaré sus actividades.

Concordancia con el Articulo 16° de la Ley.
Art. 10°.- PERDIDA DEL REGISTRO.-

La Direccion Nacional de Empleo y Formacion Profesional publicaréa en
el Diario Oficial, con periodicidad semestral, la relacion de las entidades, cuyo

Registro haya sido cancelado o hubiere caducado.

Concordancia con el articulo 21° de la Ley.
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Art. 11°.-DE LOS CONTRATOS DE TRABAJO SUSCRITOS CON
LOS TRABAJADORES DESTACADOS.-

Los contratos de trabajo celebrados entre la entidad y el trabajador des-
tacado, sean indeterminados o sujetos a modalidad, se formalizaran por escrito,
y se presentan para su registro dentro de los 15 (quince) dias naturales de
suscritos, y se regulan por la Ley de Productividad y Competitividad Laboral y
su reglamento.

En el caso de las cooperativas de trabajo la obligacion se considera cum-
plida con la presentacién de la declaracion jurada ante la Autoridad Adminis-
trativa de Trabajo en la que debe constar la némina de trabajadores destacados
a la empresa usuaria, la misma que se presenta dentro de los 15 (quince) dias
naturales de producido el destaque.

Concordancia con el Articulo 15° de la Ley.

Art. 12°.- DEL PROCEDIMIENTO.

El registro de los contratos de locacién de servicios celebrados entre la
empresa usuaria y las entidades a que se refiere el Articulo 17°, se sujeta al
siguiente procedimiento:

4. Se presenta con la solicitud, segtin formato, dirigida a la Direccién de
Empleo y Formacion Profesional o dependencia que haga sus veces.

5. Elplazo para cumplir con dicha obligacion es de 15 dias naturales desde
su suscripcion.

6. En caso de presentacion extemporanea se abona la tasa respectiva, sin
perjuicio de la multa correspondiente.

Art. 13. OBLIGACIONES DE LAS EMPRESAS USUARIAS.-

El incumplimiento de las obligaciones reguladas en el numeral 26.1 del
art. 26 de la Ley, asi como la contratacién de una entidad sin registro vigente s
una infraccién de tercer grado, conforme lo dispuesto en el Decreto Legislativo
N°®910. Ley General de Inspeccion del Trabajo y Defensa del Trabajador.

Para efecto de lo dispuesto en el inciso b) numeral 26.2 del art. 26 de la
Ley, son términos del contrato del personal destacado, la identificacion del tra-
bajador destacado, el cargo, la remuneracién y el plazo del destaque.
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Art. 14.- INFRACCION DE LOS SUPUESTOS DE INTERME-
DIACION LABORAL.-

Sin perjuicio de lo expuesto en los articulos 4° y 8° de la Ley, se considera
desnaturalizada la intermediacioén laboral, y en consecuencia configurada una
relacion laboral directa con el trabajador y la empresa usuaria, cuando se pro-
duzcan cualquiera de los siguientes supuestos:

- Elexceso de los Porcentajes limitativos establecidos para la intermediacion
de servicios temporales.

- Laintermediacion para servicios temporales distintos de los que pueden
ser cubiertos por los contratos de naturaleza ocasional o de suplencia,
regulados en el titulo 2 del Texto Unico Ordenado del Decreto Legislati-
vo 728, Ley de Productividad y Competitividad Laboral.

La intermediacion para labores distintas de las reguladas en los articulos
11°y 12° de Ley.

La reiterancia del incumplimiento regulada en el primer pérrafo del arti-
culo 13 del presente Reglamento. Se verifica la reiterancia cuando per-
siste el incumplimiento y se constata en la visita de reinspeccion o cuan-
do se constata que en un procedimiento de inspeccién anterior la empre-
sa usuaria realiza tal incumplimiento

La verificacion de los supuestos establecidos anteriormente son infrac-
ciones de tercer grado de la empresa usuaria y de la entidad, respectivamente.

Art. 15°.- PERDIDA DE LA VIGENCIA DEL REGISTRO.-

La Autoridad Administrativa de Trabajo, de oficio o a pedido de parte,
resolveré sobre la pérdida de la vigencia del registro, cuando se verifiquen las
causales previstas en el Articulo 21° de la Ley, y el segundo parrafo del Articu-
lo 22° del presente reglamento. Consentida la resolucién administrativa que
resuelve sobre la pérdida del registro, la entidad de intermediacion esta legal-
mente impedida de realizar actividades de intermediacion.

Art. 16°.- DE LA INSPECCION DEL TRABAJO.-

La inspeccion del trabajo en los supuestos de intermediacién laboral se
puede llevar a cabo en la entidad como en la empresa usuaria, en este tltimo
caso se efectuard como diligencia previa. El inspector del trabajo esté facultado
a solicitar toda la informacion que se requiera para constatar el cumplimiento
de los requisitos legales establecidos en la Ley y en el presente reglamento.
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Art. 17°.- CLASES DE FIANZA.-

La entidad podra elegir entre alguna de las siguientes clases de fianza
para garantizar los derechos de sus trabajadores destacados y el cumplimiento
de las obligaciones previsionales:

¢) Fianza a nombre del Ministerio
Es la otorgada por una instituciéon bancaria o financiera a nombre del
Ministerio y a favor de los trabajadores destacados, su contenido se rige
por lo establecido en el presente reglamento.

d) Fianza a favor de la empresa usuaria
Es otorgada para garantizar frente a la empresa usuaria el cumplimiento
de las obligaciones laborales y previsionales correspondientes a los tra-
bajadores en ella destacados; su tipo, requisitos, plazo, porcentaje de
cobertura, mecanismo de ejecucion, liberacion de la garantia y demas
elementos se rigen por lo que pacten las partes-
Las clases de fianza reguladas en los parrafos anteriores son excluyentes,
por lo que la obligacién se considera cumplida con la existencia de algu-
na de ellas.

Art. 18.- MODALIDADES DE LA CARTA FIANZA A NOMBRE DEL
MINISTERIO.-
La carta fianza a nombre del Ministerio puede ser de dos clases:

a) Fianza individual.- Cubre independientemente cada contrato de lo-
cacion de servicios que se celebre con las empresas usuarias

b) Fianza global.- Cubre en conjunto a todos los contratos de locacion
de servicios celebrados con las empresas usuarias.

Art. 19°.- DETERMINACION DEL MONTO Y PLAZO DE LA FIAN-
ZA A NOMBRE DEL MINISTERIO.

La carta fianza, sea individual o global, debe garantizar el pago de un
mes de remuneraciones y la arte proporcional del mes de los derechos vy I?ene-
ficios laborales aplicables a la totalidad de trabajadores, y las obligaciones
previsionales respectivas.

La entidad consignaré en una declaracién jurada, los montos mensuales
establecidos en el parrafo anterior.
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La carta fianza individual debe tener una vigencia minima equivalente a
la del plazo del contrato de locacién de servicios celebrado entre la empresa
usuaria y la entidad méas noventa (90) dias adicionales posteriores.

La carta fianza global no puede ser inferior a tres (3) meses, debiendo
renovarse al 31 de marzo, 30 de junio, 30 de setiembre y 31 de diciembre de
cada afio.

Art. 20°.- RENOVACION Y REAJUSTE DE LA CARTA FIANZA A
NOMBRE DEL MINISTERIO.-
La renovacion de la carta fianza se presenta a éste dentro de los tres (3)
dias 1tiles anteriores a la fecha de su vencimiento. Se deberén reajustar cuando
varien el monto mensual establecido en el articulo precedente

Art. 21.- REQUERIMIENTO DE REAJUSTE A NOMBRE DEL
MINISTERIO.-
Si el monto de la cata fianza no se ajusta a lo establecido en el articulo
19° del presente dispositivo, la entidad debe presentar una adicional por la dife-
rencia existente.

Art. 22.-. DE LA PRESENTACION, RECEPCION Y CUSTODIA DE
LA CARTA FIANZA A NOMBRE DEL MINISTERIO.-
La carta fianza se presenta a la Direccion de Empleo y Formacion Pro-
fesional, o entidad que haga sus veces, la cual es responsable de la recepcion,
evaluacion, conservacion y custodia de las carta fianza que le serdn remitidas
por las entidades.

De constatarse la falsedad de la informacion proporcionada en la decla-
racion jurada regulada en el articulo 19° del presente reglamento, se procede a
la cancelacion del Registro correspondiente, sin perjuicio de las acciones judi-
ciales a que hubiere lugar.

Art. 23°.- DE LA DEVOLUCION DE LA CARTA FIANZA A NOM-
BRE DEL MINISTERIO.-
El Ministerio devolveri la carta fianza que obre en su poder:

a) En el caso de la carta fianza individual, si a su vencimiento no existiera

demanda laboral alguna de los trabajadores comprendidos en los contra-
tos de locacién de servicios.
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b) En el caso de la carta fianza global, a su vencimiento o luego de transcu-
rridos treinta (30) dias de conclusion de las actividades sin que existe
demanda alguna. Para este efecto, se entiende que la entidad ha conclui-
do sus actividades, cuando ésta cierra sus planillas.

Art. 24.- DEPENDENCIAS ENCARGADAS.-

La Direccién de Empleo y Formacion Profesional o dependencia que
haga sus veces, es la encargada de recibir las comunicaciones referentes a la
interposicion de las demandas laborales de los trabajadores ante el 6rgano judi-
cial correspondiente, las mismas que deben efectuarse a mas tardar en el plazo
de 30 dias naturales de concluida la relacién laboral.

A dicha comunicacién deberd Adjuntarse copia simple de la demanda
debidamente recibida por la mesa de partes del érgano judicial competente

Art. 25.- EJECUCION DE LA CARTA FIANZA A NOMBRE DEL
MINISTERIO.-

La carta fianza es ejecutada por el Procurador Piblico del Ministerio, a
solicitud de parte, previa presentacion de la resolucién judicial consentida o de
tltima instancia, que ordene el pago de suma liquida. El resultado de la ejecu-
cion se consigna a favor del trabajador, de acuerdo a las normas de la materia.

En caso de ejecucion parcial de la carta fianza, el saldo se mantendra
como garantia hasta la fecha de su vencimiento

Si por la concurrencia de acreencias laborales, el monto de la c.arta ﬁgn-
zano alcanza cubrir dichos adeudos, el Ministerio debe tomar en consideracion
para el pago, la fecha de recepcion de la comunicacion de la parte in‘seresada o
en su defecto la fecha de expedicion de la sentencia judicial correspondiente.

Art. 26°.- ALCANCES DE LA SOLIDARIDAD.-

La empresa usuaria es solidariamente responsable con la entidad que le
destaca trabajadores de los derechos laborales, de origen legal o colectivo, de
€stos que no estan cubiertos por la fianza.
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DISPOSICIONES FINALES Y TRANSITORIAS

PRIMERA.- Los organismos publicos se rigen especificamente por las nor-
mas especiales de presupuesto y las de contrataciones y ad-
quisiciones del Estado, por lo que no resultan aplicables las
disposiciones sobre fianza y solidaridad.

Es causal de resolucion del contrato celebrado entre el
organismo publico y la entidad, la verificacion por parte del
organismo publico de algin incumplimiento de las obligaciones
laborales y previsionales de la entidad. Los organismos ptibli-
cos deben incluir en sus contratos con las entidades una clau-
sula resolutoria por la causal mencionada. Dichos organismos
estan obligados a verificar el cumplimiento de las obligaciones
laborales que tiene la entidad con los trabajadores destacados,
para tal obligacion podran solicitar la inspeccién de la Autori-
dad Administrativa de Trabajo.

La entidad cuyo contrato se resuelva por la verificacion
del supuesto regulado en parrafos precedentes, quedara
inhabilitada para contratar con el estado. El organismo piiblico
correspondiente remite al CONSUCODE copia del acto de
resolucion, a fin de que se inicie el procedimiento administrati-
vo correspondiente, conforme las normas de la Ley de Contra-
taciones y Adquisiciones, su reglamento y normas modificatorias.

SEGUNDA.- El plazo para adecuacién a los alcances de la nueva normativa,
prorrogado por la Ley 27696, vence el dia 27 de mayo del 2002,

y es aplicable, por relacion y concordancia, también para el
registro de las entidades en el Ministerio.

TERCERA.- Todo registro de contratos de trabajo, sean los dispuestos por la
Ley, o por otras normas para el caso de relaciones laborales
directas, implica la necesaria calificacion administrativa sobre
el cumplimiento de los requisitos de Ley. El Texto Unico de
Procedimientos Administrativos del Ministerio establece la opor-
tunidad de la calificacion, asi como los demas requisitos de los
procedimientos administrativos para los registros mencionados.
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CUARTA.- Mediante Resolucion Ministerial puede emitirse disposiciones
complementarias para la mejor aplicacion del presente
reglamento.

Dado en la Casa de Gobierno, en Lima, a los
veintiséis dias del mes de abril del aiio dos mil dos.



